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Resumen Ejecutivo

La presente guia metodoldgica es el producto de la iniciativa del Instituto Nacional de Conservacién y
Desarrollo Forestal, Areas Protegidas y Vida Silvestre (ICF) en la blsqueda de estandarizar la
metodologia para la elaboracion de Planes de Uso Publico (PUP) en aquellas areas que forman parte del
Sistema Nacional de Areas Protegidas y Vida Silvestre de Honduras (SINAPH). La versién de base fue
elaborada con el apoyo técnico y financiero del Proyecto PROCORREDOR en el ano 2012, en la cual se
incluyeron directrices para la aplicacion del umbral de sostenibilidad, el rango de oportunidades para
visitantes, el célculo del limite de cambio aceptable y la capacidad de carga.

La presente version fue elaborada con el apoyo técnico y financiero del Proyecto USAID ProParque,
enfocada en el desarrollo de un proceso participativo y dinamico aplicado entre 2012 y 2016. Las
metodologias, herramientas y otras directrices incorporadas en cada etapa, surgieron paulatinamente del
proceso de elaboracion de planes de uso publico realizados para tres areas protegidas, el Parque
Nacional Montana de Celaque, el Parque Nacional Azul Meambar y el Parque Nacional La Tigra (2012-
2014). Posteriormente se incorporaron las lecciones aprendidas de la réplica del proceso en el Refugio
de Vida Silvestre Barras de Cuero y Salado y el Parque Nacional Blanca Jeannette Kawas, asi como la
asistencia brindada al Refugio de Vida Silvestre Laguna de Guaimoreto.

Tras la metodologia subyace el objetivo primordial de incorporar el concepto de uso turistico sostenible
en las areas protegidas, de forma que las actividades que se realicen no solo sean viables
financieramente, sino que también sean compatibles con los propodsitos de conservacion de la
biodiversidad de las areas protegidas que conforman el SINAPH. Es decir que las actividades de uso
publico desempenen un rol fundamental en la conservacion de dicho espacios, regulando las actividades
turisticas que se realizan y generando ingresos por el cobro de entradas, la firma de contratos por
servicios comerciales y otros servicios ofertados a los visitantes.

En tal sentido el Plan de Uso Publico forma parte de los planes especificos que se derivan del Plan de
Manejo de cada area. La guia por tanto se basa en las disposiciones incluidas en la Ley Forestal, Areas
Protegidas y Vida Silvestre (Decreto No.98-2007) y el Reglamento General de la Ley Forestal (Acuerdo
Ejecutivo No. 031-2010). De igual forma contempla las disposiciones incluidas en la Politica Nacional de
Turismo Sostenible y Lineamientos Estratégicos del SINAPH (Acuerdo 034-A-2013) asi como la
Normativa para el Programa de Servicios Comerciales Ecoturisticos de las Areas Protegidas del SINAPH
(Acuerdo 035-A-2013) y la Guia para Elaboracién de Planes de Manejo de Areas Protegidas (2014).
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Introduccion

La Organizacion Mundial de Turismo (OMT), define el turismo sostenible como aquel “turismo que tiene
plenamente en cuenta las repercusiones actuales y futuras, econdémicas, sociales y medioambientales para
satisfacer las necesidades de los visitantes, de la industria, del entorno y de las comunidades anfitrionas”. Se
refiere por tanto al desarrollo de un conjunto de actividades turisticas respetuosas con el entorno
natural, cultural y social de un area protegida, que mantienen un equilibrio entre demanda y recursos, al
tiempo que permiten un intercambio positivo de experiencias entre visitantes y residentes, una especie
de relacion justa entre las experiencias de viaje y los beneficios econdmicos que generan.

El turismo que se realiza en areas protegidas, de ser por tanto compatible con el ambiente, de forma tal
que no obstaculice el objetivo primordial de garantizar la conservacion y proteccion de los ecosistemas.
Para ello debe basarse en tres pilares fundamentales:

e Las actividades propuestas deben ser ecolégicamente sensatas con respecto a la viabilidad ambiental
de dichas propuestas, de forma que se pueda garantizar la conservacién ambiental del sitio.

e Se debe procurar la participacion activa de los distintos actores involucrados, buscando que el
desarrollo sea socialmente justo respecto al progreso social y calidad de vida de las comunidades de
acogida.

e Es importante que el turismo logre la factibilidad econémica necesaria para garantizar el crecimiento
econdmico y la viabilidad financiera del area protegida en pro de sus tareas de conservacion.

Es necesario que las actividades dentro de un drea protegida propicien en igual medida el contacto de las
personas con la naturaleza y la sensibilizaciéon por su conservacion. Para ello se debe, entre otras cosas
zonificar las actividades turisticas que realizan los visitantes; procurar que la construccion de la
infraestructura y equipamiento sean planificadas para minimizar el impacto y los riesgos para el entorno;
asi como garantizar servicios de calidad compatibles con el area protegida.

Se debe seleccionar las actividades turisticas que sean mas competitivas y sostenibles a largo plazo y
estableciendo indicadores que permitan monitorear la efectividad de los resultados. Esto incluye de
manera puntual las actividades de turismo sostenible, el ecoturismo, la educacion e interpretacién
ambiental, pero también otras actividades como el turismo de aventura y la investigacion cientifica.

Para ello se requiere de instrumentos que permitan hacer efectiva la gestion del uso publico y por ende
garantizar que el turismo se desarrolle de la forma correcta. Por uso publico se entiende el “conjunto de
programas, servicios, actividades y equipamientos que, independientemente de quien los gestione, deben ser
provistos por la administracion del espacio protegido con la finalidad de acercar a los visitantes a los valores
naturales y culturales del sitio, de una forma ordenada, segura y que garantice la conservacion, la comprension y
el aprecio de tales valores a través de la informacién, la educacion y la interpretacion del patrimonio”
(EUROPARC 2005").

I Tomado del Manual sobre los Conceptos de Uso Plblico en Espacios Naturales Protegidos. EUROPARC. Espafia, 2005.
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El plan de uso publico, debe por tanto incluir objetivos de gestion y conservacion del area (enfoque de
sitio), unificar la planificacion turistica del area protegida con la imagen del destino (enfoque local —
regional), e incorporar las directrices nacionales para el turismo en areas protegidas (enfoque nacional).
El PUP debe ser formulado mediante un proceso participativo y profundo, que responda tanto al
potencial de cada area, las expectativas de sus visitantes, asi como a los condicionamientos que imponen
su categoria de manejo. Debe también corresponder a los parametros que establezca el plan de manejo
del area protegida, de modo que contribuya al cumplimiento de los objetivos de proteccion y
conservacion que dicho plan establezca.

En tal sentido la guia metodolégica describe las fases que componen el proceso de formulacion de los
planes de uso publico con la participacion activa de diferentes entidades y organismos ligados directa e
indirectamente al uso publico de cualquier area protegida. Para ello incluye una serie de herramientas
que pueden ser empleadas o adaptadas en cada una de las fases del proceso, de acuerdo a las
condiciones y nivel de desarrollo del area protegida en cuestion. De igual forma presenta el esquema
general para la redaccion de cada uno de los aspectos que se sugiere contengan el documento del plan
de uso publico.
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Acronimos

“‘ Area Protegida

‘ Capacidad de Carga

‘ Departamento de Areas Protegidas

ICE Instituto Nacional de Conservacién y Desarrollo Forestal, Areas Protegidas y Vida
Silvestre

m‘ Instituto Hondureno de Antropologia e Historia

‘ Instituto Hondureno de Turismo

_‘ Limite de Cambio Aceptable (por las siglas en inglés Limits of Acceptable Change)

LFAPVS ‘ Ley Forestal, Areas Protegidas y Vida Silvestre

ROVAP ‘ Rango de Oportunidades para Visitantes en Areas Protegidas

m‘ Sistema Nacional de Areas Protegidas y Vida Silvestre de Honduras

g\ Umbral de Sostenibilidad
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Marco Conceptual

1 Concepto General

Un Plan de Uso Publico (PUP) es un documento marco que analiza y diagnostica la situacion de partida
del uso publico en un espacio protegido, planteado en coherencia con el Plan de Manejo y su
correspondiente Programa de Uso Publico. Contiene una serie de objetivos, estrategias, lineas de
accion y puntos claves que dirigen y condicionan el modelo de desarrollo turistico sostenible a seguir y
las directrices que regiran las actuaciones y cada una de las actividades relacionadas con quienes visitan
el area protegida. Es por ello que para cada area protegida a la que su categoria de manejo, normas de
uso establecidas y el plan de manejo permiten el desarrollo del turismo, debe contar con un plan de uso
publico antes de iniciar o expandir actividades turisticas.

La planificacion del uso pubico en dreas protegidas tiene por tanto los siguientes objetivos:

I. Disefar y aplicar una estrategia de sustentabilidad del desarrollo turistico de un espacio natural de
gran valor para la conservacion de la biodiversidad, los ecosistemas, los procesos ecolégicos y los
recursos culturales, con los correspondientes efectos positivos y la mitigacion de los negativos.

2. Desarrollar alternativas y proyectos turisticos que sean compatibles con los objetivos de
conservacion del area protegida.

3. Promover en los visitantes, una actitud de interés y cuidado para con la naturaleza y las culturas
locales, por medio de las experiencias interpretativas.

El PUP debe por tanto ser formulado dentro de los parametros que establezca el plan de manejo del
area protegida, de modo que contribuya al cumplimiento de sus objetivos de proteccién y conservacién.
Las autoridades correspondientes deberan garantizar que cualquier actividad y/o contrato por servicio
comercial que se pretenda desarrollar dentro del area, no causara un impacto negativo inaceptable en
los recursos naturales y culturales del area protegida dentro de los planteamientos de su
correspondiente plan de uso publico.

2 Marco Legal e Institucional para el Uso Publico

El uso publico en las areas protegidas del SINAPH debe organizarse bajo criterios sostenibles y legales
que permitan conjuntar de manera armonica los principios relativos a la defensa de los derechos del
consumidor y las estrategias de conservacion in situ. En tal sentido las actividades de recreacion,
ecoturismo y turismo sostenible en estas areas debe tomar como referencia el siguiente marco legal.

Ley Forestal, Areas Protegidas y Vida Silvestre - (Decreto No.98-2007)
El Articulo 3.- Menciona que uno de los objetivos de la ley es promover y facilitar los proyectos de

ecoturismo.
El Articulo |12.- Determina que el Instituto Nacional de Conservacién y Desarrollo Forestal, Areas
Protegidas y Vida Silvestre (ICF) es el responsable de velar que las actividades ecoturisticas, de
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investigacion, educacion ambiental u otras similares, se realicen en estricto apego a lo establecido en el
plan de manejo de cada area.

Reglamento General de la Ley Forestal — (Acuerdo Ejecutivo 031-2010)
El Articulo 316.- Item2 Establece que una de los objetivos del SINAPH es facilitar el desarrollo de

programas de uso publico y educacion ambiental.

El Articulo 361.- Establece que los servicios turisticos a ejecutarse en el marco del SINAPH deberan ser
previamente establecidos en los planes de uso publico derivados del respectivo plan de manejo a
implementarse en las diferentes areas protegidas.

El Articulo 362.- Especifica que las inversiones turisticas realizadas en las areas protegidas, deben ir
realizarse en concordancia con lo establecido en la Estrategia Nacional de Turismo Sostenible (ENTS).

El Articulo 365.- Aclara que en las areas protegidas se podran desarrollar actividades recreativas y de
ecoturismo, incluyendo el establecimiento de la infraestructura para la administracion de dichas
actividades, siempre que sean compatibles con las regulaciones establecidas para cada categoria y de
conformidad con las normas técnicas descritas en su plan de uso publico.

El Articulo 366.- Indica que las actividades turisticas que se permitan en un area protegida se
determinaran en el plan de uso publico y responderan a una serie de estudios (factibilidad, capacidad de
carga de la zona y los ecosistemas, licencia ambiental, etc.)

El Articulo 377.- Que las organizaciones comanejadoras podran elaborar tanto planes especificos como
operativos para la gestion del uso publico y por tanto la ejecucion del plan de manejo.

Politica Nacignal de Turismo Sostenible y Lineamientos Estratégicos para el Sistema
Nacional de Areas Protegidas de Honduras (SINAPH) - (Acuerdo 034-A-2013)

Ofrece un entendimiento comun entre los actores involucrados en el uso publico de las areas

protegidas sobre la vision, objetivos y parametros para el desarrollo del turismo, asi como los roles y
responsabilidades de cada uno de ellos. La politica también provee los lineamientos estratégicos que
facilitaran que las actividades turisticas sean consistentes con el marco legal, los principios del
ecoturismo Yy del desarrollo sostenible.

Normativa para el Programa de Servicios Comerciales Ecoturisticos en las Areas
Protegidas del SINAPH - (Acuerdo 035-A-2013)

Define que los contratos de servicios comerciales incluiran, entre otros los términos y condiciones

necesarios para responder a lo estipulado en las leyes relevantes que exigen:

a) La prestacion de servicios relacionados a la visitacion, actividades de reparacion y mantenimiento de
instalaciones a satisfaccion del ICF.

b) La operacién de servicios comerciales ecoturisticos de una manera acorde a lo establecido en los
planes de manejo.

c) El pago por el contratista al ICF de derechos de canon por los privilegios otorgados por el contrato.

d) Cuando corresponda, la construccion o adquisicion por el contratista de mejoras a bienes
inmuebles.

10
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3 Relacion del PUP con el Plan de Manejo

Como parte de la normativa nacional del SINAPH, se contempla la elaboracion del plan de manejo como
el instrumento técnico, legal y operativo de un area protegida, que establece los objetivos y fines para la
gestion de la misma. El plan de manejo de un area protegida constituye el instrumento técnico, legal y
operativo que establece los objetivos, estrategias y normativa de uso de los recursos naturales en sus
diferentes zonas, incluyendo la programacién e inversiones necesarias, alianzas y otros, todo esto
enmarcado sobre la base legal del area protegida, procesos de consulta con los beneficiarios y en
respuesta a las amenazas priorizadas y potencialidades dentro de cada area protegida en particular.
Incluye por tanto todas las directrices para garantizar la proteccidon, conservacion, restauracion y
aprovechamiento que se pueden realizar respecto al patrimonio natural y cultural del area.

Por ello es fundamental que se disponga de un plan de manejo, al momento de planificar las actividades
que se realizaran en los espacios definidos para el publico dentro de las areas protegidas, puesto que el
PUP se basara en las directrices que el plan de manejo establece en el programa de uso publico, su
categoria y la potencialidad del sitio. En tal sentido el plan de uso publico se enmarcara derivara de
estos parametros bajo la figura de plan especifico (Ver Figura #1 — Ubicacién del Plan de Uso Pdblico dentro
del Plan de Manejo).

En aquellos casos en los que el area protegida careza de un plan de manejo, sera necesario partir de una
zonificacion preliminar del drea, para establecer los sitios en que resulte mas viable realizar actividades
turisticas. Si el area ya dispone de un plan de uso publico elaborado anteriormente con una
metodologia diferente a la propuesta en esta guia, se debera adaptar el mismo en cuanto al contenido
pertinente, pudiendo conservar su esencia original, sin que implique el desarrollo de talleres adicionales,
sino mas bien adaptarse a la estructura estandar que se propone para dichos planes, segiin corresponda.

4 Responsable de la Elaboracion y Ejecucion del PUP

El plan de uso publico debe ser elaborado dentro los primeros dos (2) afos de ejecucion del plan de
manejo?, producto de un proceso participativo liderado por el ICF y el comanejador. En el proceso de
planificacion también participaran actores claves del turismo para el area protegida, incluyendo
representantes del Instituto Hondureno de Turismo (IHT), prestadores de servicios locales, entidades y
organizaciones vinculadas con el desarrollo turistico del area protegida, asi como cooperantes
internacionales y/o nacionales que brinden apoyo técnico y/o financiero.3

Se requiere de parte de cada uno de estos actores claves algo mas que la simple representacion o
colaboracion vinculada a la generacion de informacion e insumos de utilidad. Es fundamental que se
involucren de forma activa en cada una de las fases del proceso de elaboracion del PUP, integrando
alianzas de trabajo y asumiendo responsabilidades con su futura implementacion.

2 Actualmente el ICF ha establecido que los planes de manejo tendran una duracién o vigencia de 12 afios.
3 De acuerdo a los establecido en el Reglamento de la Ley Forestal, Articulo.- 366 - Subseccion Primera Recreacion y Turismo.
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Para elaborar el PUP se realizaran todos los estudios y consideraciones ambientales, de factibilidad e de
impacto que se estimen necesarios.* De igual forma se establecera quien pondra en ejecucién cada una
de las actividades y lineas estratégicas identificadas, ya sea la ONG comanejadora o las entidades
firmantes del convenio de comanejo con el ICF.

Figura #1 - Ubicacion del Plan de Uso Publico dentro del Plan de Manejo

Programa de Administracion

Programa de Manejo de los Recursos Naturales

Programa de Educacién Ambiental

Programa de Uso Publico PLAN DE USO PUBLICO

Programa de Desarrollo Comunitario

(0)
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Z
g
=
w
(a]
Z
g
-
o

Programa de Investigacion y Monitoreo de la
Integridad Ecologica

Programa de Proteccion

5 Tiempo de Vigencia y Evaluacion del PUP

El plan de uso publico tendra una vigencia maxima de doce (12) y una minima de tres (3) afos,
enmarcados en el tiempo de duracién del plan de manejo correspondiente’. Se sometera a revision y
actualizacion cada seis (6) afios y se complementaran las acciones a desarrollar con planes de accion de
aproximadamente tres (3) afios de duracién. Los procesos de evaluacion del PUP deberan realizarse en
fecha previas a la realizacion del monitoreo de efectividad de manejo, en la que los responsables directos
de la ejecucion del PUP presentaran los resultados y/o porcentaje de ejecucion del plan. En el caso de
aquellos planes de manejo que se encuentren a mas del 70% de su ejecucion se recomienda aguardar a
que finalice su tiempo de vigencia y realice su actualizacion o readecuacion, para poder elaborar el plan
de uso publico. Esto con el fin de que las acciones y actividades propuestas vayan encaminadas a los
lineamientos generales de la actuacion en el area protegida.

4 De acuerdo a los establecido en el Reglamento de la Ley Forestal, Articulo.- 366 - Subseccién Primera Recreacion y Turismo.
5 Segun lo establece la actual Normativa para Elaboracion de Planes de Manejo del ICF.
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Planificacion del Uso Publico

La Politica Nacional de Turismo Sostenible establece que un plan de uso publico debe cumplir cuando
menos con los siguientes objetivos especificos:

a) lIdentificar los indicadores y estandares para mantener las condiciones deseadas para el turismo en el
area.

b) Identificar los tipos de actividades de manejo, uso publico y desarrollo que son apropiadas para
alcanzar y mantener las condiciones deseables.

c) Definir claramente los medios necesarios para asegurar que los visitantes comprendan, disfruten y
aprecien los recursos de importancia del area protegida.

En pro de alcanzar dichos objetivos y garantizar el desarrollo sostenible de un area protegida con
potencial turistico, se requiere de un proceso de planificacion del uso publico que sea dinamico y
participativo. Para ello es necesario que los actores claves puedan participar al maximo nivel posibleé,
de modo que se garantice su involucramiento tanto en la elaboracion del plan de uso publico como en
su implementacion.

La formulacion del plan de uso publico requerira de diversos anilisis, el desarrollo de varias giras de
campo, la celebraciéon de talleres y jornadas participativas, que permitan generar los diversos insumos
con los que se pueda elaborar el PUP. Dichos procesos conforman las siguientes fases (Ver Figura #2 —
Flujograma del Proceso de Planificacion del Uso Publico):

e Recopilacion de Informacion y Anélisis del Area Protegida.

e Formulacion del Plan de Uso Publico y sus Componentes.

e Revision y Validacion del Plan de Uso Publico con los Actores Claves.
e Remision del Plan de Uso Publico para su Aprobacion.

e Socializacion e Implementacion el Plan de Uso Publico.

1 Recopilacion de Informacién y Analisis del Area
Protegida

Si bien el turismo puede ser una excelente herramienta para la conservacion y el desarrollo sostenible
de las areas protegidas, depende en gran medida del potencial turistico que estos sitios tengan. Por ello
lo ideal es que al momento de elaborar el plan de manejo, se constate que el area protegida tiene
vocacion turistica y cuenta con oportunidades y elementos competitivos de valor para el turista. Un
analisis previo de potencialidad facilitara la identificacion de los retos a superar para garantizar que las
actividades turisticas sean realmente compatibles con los propésitos de conservacion del area.

6 Lograr una participacién al méximo nivel, implica que los actores claves se involucren conjuntamente con la estructura
comanejadora en el nivel mas alto de la escala de participacion, proponiendo las acciones a realizarse en el area protegida y
compartiendo la responsabilidad en su implementacion. Basado en los conceptos de participacion de Arnestein (1969) y Roger
Hart (1992).
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Figura #2 - Flujograma del Proceso de Planificacion del Uso Publico
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Cuanto mas amplio sea el nimero de datos o insumos obtenidos de esta primera fase, mejor y mas

amplio sera el conocimiento que se tenga del drea protegida y por ende se tendra una vision mas clara

del estatus inicial respecto al turismo y las actividades de uso publico que en ellas se desarrollan o

desarrollaran.

1.1 Recopilacion de la Informacion de Base

Dado que esta fase es con la que inicia el proceso de elaboracién
del plan de uso publico, es importante recabar informacion crucial
para tener una mejor perspectiva del area, su situacion actual y su
potencial en el campo del turismo. Se requiere comprobar
primeramente las referencias y parametros establecidos en el
programa de uso pubico y normas de uso del plan de manejo
respecto a este tema, asi como analizar el marco legal aplicable al
uso publico en el area segln la categoria de manejo que ostenta.

Ademas es necesario contar con informacion y datos variados
sobre del area, especificamente en temas de uso publico, tales
como mapas, estadisticas de visitacion, planos de infraestructura,
referencias de los senderos, entre otros. Todos estos insumos
contribuiran a generar rapidamente un panorama inicial aunque
general del turismo en el area protegida, permitiendo determinar
las potencialidades y riesgos que plantea el desarrollo del uso
publico en dicha drea.

Como medio de apoyo se propone el uso de la “Ficha Técnica para
Levantamiento de Informacién sobre el Uso Publico™” que puede ser
aplicado por un técnico de ICF-DAP conjuntamente con el
coordinador de uso publico de la entidad comanejadora o
cualquier profesional designado para tal fin. La ficha ha sido
disenada para recabar una serie de datos que brindaran a los
involucrados en el proceso un primer vistazo del area protegida y
su uso publico. A partir de la informacién obtenida se podra
determinar las acciones, actividades o estudios necesarios para
complementar y ampliar dicha informacion.

1.2 Evaluacién Insitu del Area

FASE | - Recopilacion de

Informacion y Analisis del Area
Protegida

Recopilacién de Informacion

(Ficha Técnica para Levantamiento de
Informacién sobre el Uso Publico)

Inventariar los Atractivos
— del Area Protegida

(Ficha para Inventario de Atractivos)

Identificar los Servicios e
Infraestructura Sostenible

(Cuadros sobre Infraestructura
Disponible)

Analizar los Senderos para
| Visitantes

(Tabla para Descripcién de Senderos)

Indagar sobre quienes
visitan el Area

(Encuesta para Visitantes de Areas
Protegidas)

Identificar los Actores
S Claves

(Cuadro de Actores Claves)

Seguidamente se debe realizar una evaluacion insitu que permita analizar de primera mano los atractivos

con los que cuenta el area, asi como la infraestructura y equipamiento de que dispone y las condiciones

en que se encuentra. Dicha evaluacion puede realizarse por medio de una o varias giras de campo en las

7 Ver el Anexo #1 — Ficha Técnica para Levantamiento de Informacion sobre el Uso Piblico.
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que se pueda complementar la informacion e insumos de base. En estas giras se busca levantar todos
los insumos que sea posible, de modo se pueda contribuir con lo siguiente.

1.2.1 Inventariar los Atractivos del Area Protegida
Es necesario identificar los elementos naturales y culturales que conforman el patrimonio del area
protegida. Para ello se sugiere utilizar un formato estandar que permita recabar informacién similar
sobre dichos sitios o elementos de mayor interés. En este caso se sugiere el uso de la “Ficha para
Inventario de Atractivos®.

1.2.2 Identificar los Servicios e Infraestructura Disponible

Dependiendo del nivel de desarrollo turistico del area protegida, se dispondra de una serie de servicios
e infraestructura que sirven para atender a los visitantes tales como; centros de visitantes, servicios de
alimentacion, hospedaje, etc. Para ello puede emplearse una serie de “Cuadros de Identificacion de la
Infraestructura Disponible’ en los que se incluyan detalles especificos de cada edificacion y la capacidad de
los distintos servicios. Analizar la calidad de dichos elemento, identificar la ubicacion de las diferentes
edificaciones y su estado, brindard una pauta de los recursos turisticos de los que se dispone el area
protegida.

1.2.3 Analizar los Senderos para Visitantes
La mayor parte de las areas protegidas cuenta con uno o varios senderos que permiten a los visitantes
entrar en contacto con los recursos naturales. Conocer el tipo de terreno sobre el que transcurren, la
extension de cada uno de ellos, el nivel de esfuerzo necesario para recorrerlos, las condiciones en que
se encuentra y las necesidades de mantenimiento, son algunos de los detalles que es necesario analizar.

Para ello ser recomienda emplear la “Tabla para Descripcion de Senderos”® para describir todos esos
detalles respecto a su disefio y elementos que lo componen. La informacion recabada en campo sera de
mucha utilidad para proponer acciones para su correcta gestién y mantenimiento e incluso para elaborar
las correspondientes propuestas de interpretacion.

1.2.4 Indagar sobre quienes Visitan el Area
Si bien algunas areas protegidas ya reciben visitantes, no todas cuentan con un mecanismo o sistema que
les permita de forma eficiente e integral, registrar a sus visitantes y disponer de informacion
sistematizada que contribuya a una mejor gestion de dichos visitantes. Se debe partir de la recabacién
de los registros y estadistica de visitacion de la que disponga el area posible, con los detalles mas amplios
posibles.

En algunos casos sera necesario recurrir a entrevistas con otros actores claves y la aplicacion de un
cierto nimero de encuestas, para identificar los segmentos de visitantes del area protegida. También

8 Ver el Anexo #2 — Ficha para Inventario de Atractivos.
9 Ver el Anexo #3 — Cuadros sobre Infraestructura Disponible.
10 Ver el Anexo #4 —Tabla para Descripcion de Sendero.
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puede consultarse los reportes estadisticos del destino base mas cercano, para complementar la
informacion e identificar los segmentos de visitantes potenciales.

Para consultas directas con los visitantes se propone el uso de la “Encuesta par Visitantes de Areas
Protegidas™' como un instrumento de consulta directa a los visitantes. Estas pueden ser facilmente
aplicadas durante un cierto periodo de tiempo, con ayuda del personal del centro de visitantes, el
coordinador de uso publico, practicantes, voluntarios o colaboradores del area protegida. La
informacién obtenida sera de utilidad para ejercicios y analisis posteriores.

1.2.5 Identificar los Actores Claves

Una de las claves fundamentales del turismo sostenible es el funcionamiento del denominado “trinomio
turistico” que forman el Gobierno, la Empresa Privada y la Comunidad local de un destino, una dinamica
union en la que cada uno es consciente de su papel en el logro del desarrollo turistico sostenible. Por
ello a lo largo de los procesos de consulta, las giras de campo y las entrevistas se podran ir identificando
aquellas instituciones y organismos de gobierno, prestadores de servicios, entidades locales e incluso
personas cuyo liderazgo y campo de accion les permita ser considerados como parte del grupo de
actores locales directa e indirectamente vinculados al turismo en el area protegida.

Es conveniente analizar el nivel de influencia que estos tendran sobre el desarrollo de la actividad
turistica en el area protegida con ayuda del “Cuadro de Actores Claves”2. Producto de los resultados se
debe elegir entre los actores claves, que personas puedan formar parte de un equipo multidisciplinario
de 5 — 7 personas que contribuya a la elaboracion del documento que contendra el plan de uso publico.
Los integrantes sugeridos para el del equipo multidisciplinario son los siguientes:

e Representantes del ICF: técnicos del Departamento de Areas Protegidas y/o técnicos regionales
vinculados con el desarrollo de planes especificos y aquellos otros que se estime conveniente.

o Representantes del Comanejador: coordinadores, encargados y/o técnicos vinculados directa o
indirectamente con la ejecucion del plan de manejo en lo que respecta a temas de uso publico.

e Representantes del IHT: técnicos de departamentos o dependencias relacionadas con el turismo

en areas protegidas como Sostenibilidad Ambiental (Oficial de Gestion Ambiental — Espacios
Naturales), Desarrollo de Productos (Oficial de Desarrollo de Productos Turisticos) y Planificacion
Turistica (Oficial de Ordenamiento Territorial) y aquellos otros que se estime conveniente.

e Sector Privado: representantes de los empresarios de la industria turistica, profesionales del ramo

y otras entidades que operen en el area protegida o el destino y que puedan contribuir al desarrollo
de las diferentes secciones que componen el documento.
e Otros Representantes: de entidades de Gobierno como el Instituto Hondurefio de Antropologia

e Historia, asociaciones locales como patronatos y club de aves, y cualquier otro se estime pueda
realizar aportes valiosos al desarrollo del PUP.

I Ver el Anexo #5 — Encuesta para Visitantes de Areas Protegidas.
12 Ver el Anexo #6 — Cuadro de Actores Claves.
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Los representantes antes mencionados, conformaran un equipo multidisciplinario que participaran en la
zonificacion de los espacios destinados a uso publico, la definicion de estrategias, objetivos y metas a
alcanzar, asi como la formulacion de los lineamientos de interpretacion, implementacion y monitoreo del
plan de uso publico.

2 Formulacion del Plan de Uso Publico y sus
Componentes

Esta es la fase mas importante del proceso, pues en ella es donde realmente se elabora el documento
del PUP y todos los elementos que lo componen. En esta fase se definiran las directrices y lineamientos
que regiran el uso publico del area protegida. Para lo cual se requerira de una serie de actividades que
permitan la participacion activa de los diferentes actores claves, tales como talleres participativos con
representatividad de todos los actores claves y jornadas de trabajo con un grupo selectivo de
participantes decisores o asesoramiento de expertos en distintos campos.

Lo ideal es que las jornadas de trabajo se realicen en un par de

e BB BRIl horas o hasta un dia, pero se aconseja que los talleres participativos

Uso Publico y sus Componentes

sean de 2-3 dias de duracién que permita mezclar, charlas
tematicas y ejercicios practicos con apoyo de los insumos

Primer Taller recabados. Ello permitira que los talleres se conviertan al mismo
— Participativo con . . . L. L.
Actores Claves tiempo en oportunidades valiosas de capacitaciones tedrico —

practicas, donde el aprender haciendo también contribuya al

Priorizar los Atractivos del ) fortalecimiento de capacidades técnicas entre los actores claves.

_— Area Protegida

N (Cuadro de Priorizacién de Atractivos)

2.1 Primer Taller Participativo con
Analizar el Estado de los N -
Servicios e Infraestructura Actores Claves

— Disponible

(Cuadro de Estado de la El objetivo del primer taller es generar parte de los insumos
\Infraestructura y Servicios Disponibles)

necesarios para elaborar, a modo de diagnésticos situacional, el

Elaborar los Perfiles de los \ marco contextual del PUP. Se recomienda realizar este primer
V'S't;nttes A,Cfualesy taller, con la participacion de un grupo grande de actores claves, de
otenciales
L (Perfil de Visitantes) forma que los resultados sean un fiel reflejo de la opinidon de todas
las  partes. El evento puede tener un duracién de
Realizar el Andlisis FODA ) aproximadamente dos a tres dias divididos en jornadas diarias de 6
— del Area Protegida — 8 horas.
\ (Cuadro de Andlisis FODA)
Durante esa primera jornada se trabajarian aspectos basicos de
Sistematizacion de . .. , .
L Resultados para el Segundo diagnodstico, algunos de los cuales estan relacionados con las

Taller herramientas trabajadas durante la gira de campo. Es importante

iniciar el taller con una charla breve sobre el darea protegida y sus caracteristicas generales desde el
punto de vista del plan de manejo.
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2.1.1 Priorizar los Atractivos del Area Protegida

Partiendo de los atractivos identificados durante las giras de campo, se podra consolidar y ampliar el
conocimiento que se tenga de dichos atractivos, e incluso identificar otros nuevos. Posteriormente y
con el apoyo de los participantes, se procedera a realizar un analisis de contraste para priorizar aquellos
atractivos que sean mas competitivos, por su valor, su facil acceso, su resistencia al uso por parte de los
visitantes y la magnitud con la que refleja la esencia del area protegida. Para dicho ejercicio se proponen
el uso de una matriz o “Cuadro de Priorizacién de Atractivos”, '3 que facilite la valoracion cuantitativa de las
cualidades de cada atractivo.

Lo ideal es tener cuando menos dos grupos trabajando este mismo tema, con el fin de garantizar que las
diferentes opiniones y puntos de vista seran adecuadamente integrados. Se destinan unas 2 — 3 horas de
trabajo grupal y luego | hora de discusion plenaria. Sera el contraste de opiniones de dicho analisis lo
que permitira integrar y promediar todos los razonamientos y contribuira a reducir la subjetividad de las
calificaciones otorgadas y lograr el consenso sobre los atractivos priorizados.

2.1.2 Analizar el Estado de los Servicios e Infraestructura Disponible
Partiendo de los insumos levantados en campo, se buscara resumir con los actores claves, la calidad y
condiciones en que se encuentra la infraestructura y la forman en como se brindan los servicios
turisticos del drea protegida. El objetivo del ejercicio no sélo es identificar fallas, sino sobre todo
analizar qué acciones podrian emprenderse a futuro.

Para este ejercicio se propone el uso del “Cuadro de Estado de la Infraestructura y Servicios Disponibles™!4
que a2 modo de resumen del anilisis, pueda incorporarse al contenido del PUP. Esto fungira como una
especie de examen de rayos x, como un primer paso hacia la elaboracion del Analisis FODA. Si se divide
a los participantes en dos grupos que analicen infraestructura y servicios por separado, es posible
realizar el ejercicio en unas 3 horas, dedicando luego | hora de plenaria para discutir lo trabajado.

2.1.3 Elaborar los Perfiles de los Visitantes Actuales y Potenciales
Los visitantes actuales y potenciales constituyen la demanda del area protegida. Elaborar un perfil con la
descripcién de cada segmento de visitantes es un aspecto en el que se requiere el apoyo de los
prestadores de servicios y otros actores claves vinculados con el desarrollo turistico del destino. Lo
que se pretende en que los participantes puedan conjuntar sus experiencias con los registros de ingreso
al area protegida y las encuestas aplicadas a los visitantes y otros insumos de referencia recabados en la
primera fase.

De igual forma, empleando estadisticas de flujo de turistas en el destino, se podran perfilar otros
segmentos de visitantes potenciales para el area. Lo ideal es identificar de tres a seis segmentos que
sean los principales (por nimero o intereses) a partir de los cuales se enfoque la posterior elaboracién
de los productos y propuestas de interpretacion.

I3 Ver el Anexo #7 — Cuadro de Priorizacién de Atractivos.
14 Ver el Anexo #8 — Cuadro de Estado de la Infraestructura y Servicios Disponibles.

19



Guia Metodologia para la Elaboracién de Planes de Uso Publico en Areas Naturales Protegidas del SINAPH

Se estima conveniente que dentro de la agenda del taller se incluya una charla sobre el manejo
estadistico y el valor de la inteligencia de mercado en la toma de decisiones para el turismo.
Especialmente en aquellos casos en que las areas protegidas carezcan de un mecanismo o medio para
registrar a sus visitantes. Posteriormente trabajar en grupo con apoyo del “Perfil de Visitantes”!s en el
que se incluyen datos demograficos, datos psicograficos y patrones de gasto de cada segmento.

Los dos grupos de trabajo pueden retomarse para que unos trabajen los segmentos extranjeros y otros
los nacionales. Se estiman unas 3 — 4 horas de trabajo y | hora de plenaria. Cuyos resultados pueden
resumirse en un cuadro con los detalles primordiales a incluir dentro del plan de uso publico. De
hecho, estos perfiles pueden ser revisados anual o bianualmente para ampliar datos o corroborar
detalles con estadisticas mas completas.

2.1.4 Realizar el Analisis FODA del Area Protegida

El proposito fundamental es diagnosticar la situacion actual del drea protegida a partir de la informacion
recabada y los ejercicios realizados. Para ello se sugiere utilizar la metodologia del “Andlisis FODA”,'¢ por
su facilidad de aplicacion, el hecho que muchas personas la conocen y la cantidad de datos que puede
generar para el desarrollo de futuros pasos de planificacion. La efectividad del resultado radicara en que
se logren plasmar las ideas de los participantes, tomando en cuenta lo siguiente:

e Se debe procurar que las conclusiones se plasmen como frases o ideas completas.

e Es necesario usar datos especificos y verificables para sustentar las ideas.

e Los factores expuestos deben responder concretamente al objetivo del anilisis que es el turismo en
el area protegida.

e Se debe procurar resumir los factores o ideas planteadas en cada seccién del FODA, conjuntando
aquellas similares o que se relacionen con aspectos afines.

Durante el resto de la preparacion del plan de uso publico, es importante mantener presente los
factores identificados en el andlisis FODA para aprovechar al maximo las fortalezas y oportunidades,
eliminar las amenazas y fortalecer las capacidades para ir reduciendo las debilidades, para formular los
objetivos y estrategias del area. Dado que es un ejercicio sencillo, puede aplicarse con todos los
participantes en conjunto, invirtiendo para ello unas 2 — 3 horas de trabajo.

Posterior al desarrollo del primer taller, el equipo multidisciplinario, procedera a sistematizar los
resultados de cada uno de los ejercicios realizados. Los insumos producidos se integraran al marco
referencial del documento y el diagnéstico de la actividad turistica del area. Lo ideal es tener listo dicho
avance del plan antes de proceder a realizar el siguiente taller de trabajo, sin dejar que transcurra
demasiado tiempo entre un taller y otro.

I5 Ver el Anexo #9 — Perfil de Visitantes.
16 Ver el Anexo #10 — Cuadro de Analisis FODA.
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2.2 Sequndo Taller Participativo con Actores Claves

El segundo taller tiene el objetivo de generar una serie de lineamientos estratégicos y la toma de
decisiones que conduciran el uso publico en el area protegida. Para ello se sugiere la participacion de un

grupo mas pequeno de actores claves que mejor contribuyan con su conocimiento y experiencia al
desarrollo de aspectos mas puntuales o técnicos del plan de uso publico.

Al igual que en el caso anterior se recomienda que el taller tenga una duracion de aproximadamente dos
a tres dias, que inicien con la presentacién de un resumen de los avances en el marco referencial y los
aspectos del PUP que se hayan logrado formular producto del taller anterior. Durante el taller se
trabajara en propuestas iniciales, partiendo de oportunidades de desarrollo. Para contribuir al proceso
se puede brindar charlas técnicas respecto a la zonificacion y la metodologia para analizar el rango de
oportunidades de un drea protegida, la planeacion estratégica y los componentes de un producto
turistico competitivo.

2.2.1 Identificar las Zonas en que se Permitira el Uso Publico
Partiendo de lo que se haya identificado durante las giras de campo y las directrices que el plan de
manejo establece para la zona de uso publico, se requiere ahondar de forma mas puntual en las subzonas
en las que se permiten unas u otras actividades turisticas. Sea que ya exista o no una subzonificacion del
area para uso publico, se recomienda aplicar un primer ejercicio de

la metodologia ROVAP (Rango de Oportunidades para Visitantes FASE Il = Formulacion del Flan de

Uso Publico y sus Componentes

en Areas Protegidas),'”” para ir concretando el tipo de
aprovechamiento que pudiese hacerse de cada espacio y sus
condiciones. Para el desarrollo de este ejercicio se puede hacer Pseg.‘".‘d°.Ta"e"

— articipativo con
uso del “Cuadro ROVAP para el Andlisis de las Zonas de Uso Publico™'8 Actores Claves

completado a partid de los siguientes insumos:

Identificar las Zonas en que
—— se Permitira el Uso Publico

. . , P .
Mapa del area protegida con la zonificacion general establecida ( (Gercito Meadgia ROVAY

dentro del plan de manejo vigente.

e Mapa de los ecosistemas y elementos biofisicos que conserva el ) ]
Analizar las Necesidades y

area protegida. — Problemas del Area

e Mapa con la ubicacion de los atractivos previamente (Arbol de Problemas y Objetivos)

identificados y priorizados.

e Mapa con la ubicacion de la infraestructura y equipamiento Realizar el Analisis FODA
) . — del Area Protegida
general con que ya cuenta actualmente el area protegida. ( (Cuadro de Andsis FODA)
e Mapa de las comunidades y poblaciones ubicadas dentro de los
limites del area protegida y aquellas ubicadas en zonas aledanas. Ssemadfeatn db
' . - . . L—  Resultad I T
e Afiches ROVAP impresos en tamafio grande y visualmente bien I G

dimensionados como referencia para los ejercicios de andlisis.
e Tabla descriptiva de ROVAP como referencia.

17 Ver el Anexo #1 | — Metodologia ROVAP.
18 Ver el Anexo #12 — Cuadro ROVAP para el Analisis de las Zonas de Uso Publico.
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Es necesario tener presente que cada categoria de manejo del SINAPH, implica una serie de actividades
que se permiten o prohiben en las areas protegidas. De igual forma las zonas macro (nlcleo y de
amortiguamiento tienen sus propias regulaciones respecto al uso publico. También sera vital considerar
los predios nacionales y ejidales que se encuentren dentro de las zonas de amortiguamiento, los
contratos de usufructo si los hubiese y cualquier otra disposicion o circunstancia que influya sobre el
desarrollo de las actividades turisticas.

Los insumos producidos permitiran que se determine los sitios en los que mas convenga realizar
construcciones de infraestructura permanente, establecer areas de uso recreativo, construccion de
senderos, o establecer limitaciones de uso, entre otras disposiciones. En el caso de las actividades que
se desee realizar dentro de la zona nucleo, se debera elaborar la respectiva justificacion ante el ICF-DAP
para que dictamine si se permitira o no el desarrollo de las mismas. Entre la charla y las instrucciones, y
el tiempo para trabajo de grupo, el ejercicio puede durar entre 6 — 8 horas.

2.2.2 Analizar las Necesidades y Problemas del Area
Dado que la planificaciéon estrategia es un proceso a menudo complejo, requiere que se vayan definiendo
paulatinamente una serie de lineas en las que se deba trabajar para responder a las necesidades del area.
Partiendo de los resultados obtenidos con el andlisis FODA y el primer ejercicio de ROVAP, los
participantes del taller tendran una mejor perspectiva para realizar un ejercicio de reflexion sobre las
necesidades mas inmediatas del area protegida, mediante el desarrollo de “Flujogramas de Problemas y
Objetivos™'?

Este ejercicio permite primeramente retomar las conclusiones del FODA en un anilisis profundo de las
principales problematicas y necesidades del area, mediante el uso de los flujogramas para construir
arboles de problemas para detectar causas y efectos, que posteriormente puedan convertirse en
posibles soluciones, por medio de arboles de objetivos con medios y fines de actuacién.

Dependiendo de la profundidad del anilisis el ejercicio puede tomar entre 3 — 5 horas. Si se lleva a cabo
correctamente, producto de dicho ejercicio surgen aspectos que en principio no se vislumbraron o que
solo se abordaron superficialmente a la hora de formular el andlisis FODA. Estos pueden ser
perfectamente incorporados, dado que en esta etapa el documento se encuentra en construccion.

2.2.3 Elaborar Propuestas de Productos
En este punto del proceso, se cuentan con los insumos y conocimientos necesarios para proponer ideas
de productos que cumplan con los siguientes requisitos:

e Sacar provecho de los atractivos priorizados en el area protegida.

e Responder a las necesidades y expectativas de uno o varios de los segmentos de visitantes.

e Contemplar medidas para responder a las necesidades de desarrollo turistico del area, sin poner en
riesgo su conservacion.

e Incluir experiencias o actividades competitivas e innovadoras

19 Ver el Anexo #13 — Flujogramas de problemas y objetivos.
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Para ello se propone el desarrollo de una lluvia de ideas en las que todos los participantes puedan
elaborar de forma (individual o grupal) ideas de productos, usando como referencia la “Ficha de
Productos™® a implementar o formas para mejorar y consolidar los ya existentes. El ejercicio puede
tomar una jornada completa, pues es la profunda concrecién de cada una de las ideas es lo que
contribuira al éxito, calidad y competitividad de las mismas. De hecho es prudente conservar todas las
propuestas sin descartar ninguna, puesto que la comparacién de ideas puede permitir la fusion de
propuestas interesantes, o detectar proyectos que puedan ser implementados a futuro. Entre mayor
apertura se dé a la creatividad, mayor grado de innovacién surgira.

Posterior al desarrollo del segundo taller, nuevamente el equipo multidisciplinario, procederd a
sistematizar los resultados de cada uno de los ejercicios realizados de forma que se pueda integrar a la
valoracion del turismo y algunas secciones puntuales del planteamiento estratégico del plan de uso
publico. Lo ideal es que un comité pequeno integrado por las actores claves decisores, puedan evaluar
los resultados de la zonificacion y los productos propuestos, para integrar estos detalles al borrador de
documento que se presentara en el siguiente taller.

2.3 Tercer Taller Participativo con Actores Claves

El tercer taller tiene el propdsito de generar insumos

FASE Il - F lacion del Plan d .
el fundamentales para el Marco de Interpretacion y ayudar a

Uso Publico y sus Componentes

concretar las estrategias y metas del plan. Por ello se debera

realizar con grupos en mayor y menor numero segun la jornada, de

Tercer Taller
— Participativo con

Actores Claves facilita el desarrollo de las actividades, segin sea el caso. Al igual

modo que se garantice la obtencion de insumos al tiempo que se

que en los otros talleres se debe iniciar presentando lo resultados

Elaborar el Marco de los ejercicios realizados hasta el momento. Esta especie de
— Interpretativo

N\

(Marco Inerpretativo) presentacion de borrador, reconecta a los actores claves con el

proceso y permite igualmente ir revisando los avances realizados a

Definir los Objetivos, Lineas modo de socializacion.

- Estratégicas y Metas

\(Tabla de Pensamiento Estratégico)

Al igual que en los casos anteriores se recomienda que el taller

tenga una duracién de aproximadamente dos a tres dias, para el
Sistematizacion de
‘—— Resultados para Jornadas de
Trabajo

desarrollo de las siguientes tareas:

2.3.1 Elaborar el Marco Interpretativo
El marco interpretativo representa la espina dorsal del proceso de interpretacion del area protegida,
pues contiene todos aquellos elementos que caracterizan al area, lo cual guiara la imagen que se desea
crear y mostrar por medio de cada experiencia vivida por los visitantes. Existen varias formas de
establecer los mensajes universales que regiran y conduciran la interpretacion de un area protegida, sin
embargo una de las mas efectivas y dinamicas es realizar una jornada de consulta con un grupo lo
suficientemente representativo como para expresar la opinion de todos los miembros y actores claves

20 Ver el Anexo #14 — Ficha de Productos.
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del area protegida estén o no vinculados con el turismo, pero que puedan aportar su vision respecto a la
importancia y valor del area protegida en todo su contexto.

El proceso para la formulacion del marco interpretativo inicia con una breve charla sobre la
interpretacion del patrimonio y su importancia para el turismo. Posteriormente se separa a los
participantes en grupo de pequenos de 2 — 3 personas que identificaran elementos de valor patrimonial.
Las propuestas surgidas seran discutidas y depuradas en grupos mas grandes dos o mas grupos grandes,
buscando elementos mas mencionados, similares o poco comunes.

Producto de reflexiones mas profundas, dichos elementos se iran transformando en mensajes a
diferentes niveles aunados a procesos universales con los que pueden identificarse intelectualmente
todos los visitantes sin importar su procedencia. Para aquellas areas protegidas de grandes dimensiones,
se sugiere realizar el ejercicio con distintos grupos geograficamente focalizados, de modo que se logre
rescatar las opiniones que mejore reflejen el sentir de todos sus miembros.

Los insumos producidos deberan posteriormente afinados por un grupo pequeiio, que redacte y
conceptualice, en una reunion posterior a la jornada, los mensajes de una forma técnica que sean
igualmente atrayentes y fieles a la vision de los participantes y las caracteristicas del espacio. Partiendo
de los aspectos que surjan se completara el “Cuadro de Marco Interpretativo”2! A partir del cuadro se
pude retomar las fichas de productos propuestos para analizar la medida en que responden a estos
elementos y la medida en que la interpretacion puede integrarse a la experiencia, antes de proceder a
priorizarlos. Estos insumos daran la pauta para que se elaboren los lineamientos que compondran el
programa de educacion ambiental e interpretacion para visitantes, con ayuda o asesoramiento de un
experto en interpretacion.

2.3.2 Definir los Objetivos, Lineas Estratégicas y Metas
En una segunda jornada y con un grupo mas reducidos se trabajara en la formulacién de los aspectos
estratégicos del plan de uso publico con ayuda de la “Tabla de Pensamiento estratégico”.22 Tomando
siempre en cuenta lo establecido en el Programa de Uso Publico del plan de manejo. Se consideraran
los siguientes aspectos:

e Los objetivos generales y especificos del plan de uso publico deben estar formulados de manera
clara, medible y realista.

e Llas lineas estratégicas deben conjugar las actividades propuestas, cada una con el desglose
correspondiente de tareas y responsables.

e Las metas se dividiran en aquellas a cumplir a corto, mediano y largo plazo.

21 Ver el Anexo #15 — Marco Interpretativo.
22 Ver el Anexo #16 — Tabla de Pensamiento Estratégico.
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2.4 Jornadas de Trabajo

Posterior al desarrollo de los talleres participativos, el equipo técnico multidisciplinario debera trabajar
no solo en consolidar el documento borrador del PUP, sino también trabajar en jornadas menores de
trabajo (no mas de quince personas) que requeriran en algunos casos el asesoramiento de profesionales

con experiencia puntual en temas técnicos.

FASE II - Formulacién del Plan de 24.1 Elaborar la Normativa de Visitantes
Uso Publico y sus Componentes

La normativa de visitantes representa las reglas del juego respecto
a lo que se puede o no realizar dentro de un area protegida. Los
lineamientos pueden derivarse de leyes o politicas nacionales
especificas, disposiciones aprobadas por la figura de comanejo (ICF
— ONG Comanejadora) o ser sugeridas por actores claves a partir

de las actividades que se espera desarrollar en el area protegida. El

Visitantes

Elaborar la Normativa de
resultado final debe ser validado y aprobado por las autoridades

pertinentes, por lo que se sugiere que sea trabajado y discutido

N
Definir los Lineamientos de
Gestion del Uso Publico

con un grupo mas selecto de actores claves.

2.4.2 Definir los Lineamientos de Gestion del
Desarrollar los Elementos R T
de Mercadeo Uso Publico
Dependiendo del nivel de desarrollo turistico del area protegida,
Elaborar el Plan de Accién sera necesario trabajar en mejorar o en definir aspectos diversos
—| Paralalmplementacién de gestion, adicionales a la normativa de visitantes y la zonificacion
(Plan de Accion) . P .
N\ del espacio de uso publico, tales como los mecanismos de

recepcion de visitantes, los procedimientos de contingencia y
Elaborar el Presupuesto y . X .
— Cronograma de Inversion seguridad. De igual forma deben tomar decisiones respecto a las
(Metodologia UdS)

inversiones y mejoras necesarias para tender a los visitantes con

- - - calidad.
Definir los Lineamientos de
Implementacion y
— | Mecanismos de Monitoreo
(Metodologia LAC y CC) 24.3 Desarrollar los Elementos de Mercadeo

Con el asesoramiento de un experto en marketing y partiendo de

Integrar Documento del Plan
de Uso Piblico

la imagen de marca del drea protegida, se debera trabajar segln sea

el caso, en la creacion, modificacion o mejora de la imagen de
marca empleada para temas turisticos. De igual forma se debe
definir la estrategia que se empleara para difundir la riqueza del area protegida, promover las actividades
que alli se practican, seleccionar los canales promocionales y de comercializacion que mejor puedan
trasmitir aspectos como tarifas, promociones y paquetes, entre otros.

Dichos elementos deben congeniar con la imagen institucional del area y por lo tanto deben integrarse a
los lineamientos transversales establecidos en el correspondiente plan de divulgacion y comunicacion.
También deben tomar en consideracion elementos propios de la imagen de marca del destino al que
estd vinculado el drea protegida.
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2.4.4 Elaborar el Plan de Accion para la Implementacion
Partiendo de un esquema estandar, se establecera el “Plan de Accidon”23, es decir la lista unificacion de
tareas y actividades en las que se planea trabajar para lograr los objetivos propuestos en el PUP, cuando
para los primeros tres a cinco anos de implementacion. Si bien el plan de accion se concentrara en la
metas a corto plazo, esto no impide que se puedan definir acciones puntuales que correspondan o
contribuyan a las metas futuras, pero cuyo resultado depende de acciones que deban emprenderse
desde el inicio.

El plan de accién estara enmarcado en las lineas estratégicas, objetivos, metas y actividades a desarrollar
para su cumplimiento. En el mismo se identificara a los actores claves responsables, los medios de
verificacion y el correspondiente cronograma. De igual forma es necesario definir los requerimiento de
personal minimo la organizacion comanjeadora necesitara emplear o subcontratar a fin de poder
implementar las acciones que se plantean en el PUP y brindar a los visitantes la atencion de calidad que
ellos merecen.

El plan de accion debera ser revisado y actualizado al final de dicho periodo para enfocarlo en las
siguientes acciones vinculadas a las metas de mediano y largo plazo que se hayan establecido, de acuerdo
al tiempo de vigencia del PUP.

2.4.5 Elaborar el Presupuesto y Cronograma de Inversion
Partiendo de las propuestas de productos y las acciones de gestion que se deban realizar, se debera
establecer lo que corresponde a la parte financiera del plan. Con apoyo de un experto en temas
financieros se sugiere la aplicacion de la metodologia de umbral de sostenibilidad?* para definir los
mecanismos que contribuyan a un manejo de las finanzas vinculada al uso publico del area protegida.

A partir de ello se pueden definir las tarifas anuales de entrada y establecer las fuentes de ingreso y
financiamiento necesarias para sustentar el presupuesto operativo, asi como los costos de
mantenimiento y demas acciones. En los casos que exista la posibilidad de terciarizar servicios, se debe
consultar con ICF las zonas donde se permiten establecer contratos por servicios comerciales?® y definir
los correspondientes lineamientos para su implementacién.

2.4.6 Definir los Lineamientos de Implementacion y Mecanismos de
Monitoreo
Monitorea el cumplimiento del PUP no sélo se limita al cumplimiento de los objetivos, sino también al
desarrollo de analisis que permitan medir el impacto negativo o positivo que experimente el area. Es
por ello que se requiere trabajar en la linea base del monitoreo de capacidad de carga y limite de cambio
aceptable, asi como, los niveles de visitacion y resultados econémicos producto de la implementacion
del plan, entre otros indicadores.

23 Ver el Anexo #17 — Plan de Accién.
24 Ver el Anexo #18 — Metodologia Umbral de Sostenibilidad.
25 Ver el Anexo #19 — Listado de Servicios Comerciales Permitidos por ICF 2016.
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Si bien existen diversas metodologias para medir la intensidad de uso turistico en las areas protegidas,
los analisis pueden realizarse en tres escalas:

e Escala Macro: que corresponde al area protegida como un todo (destinado usualmente al plan de
manejo) mediante procesos como el monitoreo de efectividad de manejo en la que el PUP figura
como plan especifico.

e Escala Meso: concentrada en la zona de uso publico de forma mas objetiva (es decir lo que
respecta al nivel de implementacion del plan de uso publico)

e Escala Micro: que corresponde a cada sitio de visita puntual, como la unidad minima de analisis y
accion (enfocado a medir el impacto de actividades puntuales).

El plan puede medirse por medio de una matriz de indicadores de cumplimiento, en el que se integren
las actividades por cada objetivo o linea estratégica, asi como el método de verificacion a emplear en
cada caso. Se recomienda que dicho proceso de monitoreo se establezca de forma sencilla y practica
para el comanejador o quienes deban encargarse del proceso. Para ello se sugiere el uso de una tabla o
“Matriz de Indicadores”¢ que contenga la relacion entre las metas, actividades e indicadores, que
permitan realizar un adecuado seguimiento de los logros de impactos o cambios esperados obtenidos
con la implementacion del PUP, ya sean indicadores de resultado o de impacto.

La Politica Nacional de Turismo Sostenible, establece que en referencia al uso publico se aplique la
medicion de "Capacidad de Carga? en lo que respecta a la infraestructura (hostales/torres/
estacionamientos, etc.) y Limite de Cambio Aceptable?8 para temas generales de visitacion e ingreso
(sederos). Sin embargo, mas que la escala y los diferentes tipos de estudios que puedan ser elaborados,
lo importante es que ayuden a definir el nimero ideal de visitantes que debe llegar a un area de alta
demanda turistica, de forma que cumpla al fin primordial de conservar y proteger los recursos naturales,
la biodiversidad y el paisaje del area protegida.

2.5 Integracion del Documento PUP

A partir del cumplimiento de las actividades anteriores, lo que restara sera integrar el plan de uso

publico en un documento completo de acuerdo al esquema sugerido en una siguiente seccion. Esto
incorporacion de aspectos visuales, la diagramacion del documento y la consolidacion de los elementos
que asi lo requieran.

26 Ver Anexo #20 — Matriz de Indicadores.
27 Ver Anexo #2| — Metodologia Capacidad de Carga.
28 Ver Anexo #22 — Metodologia Limite de Cambio Aceptable.
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3 Revision y Validacion del Plan de Uso Publico con
los Actores Claves

Una vez se haya concreta la integracion del documento, se debera realizar una jornada con
representantes puntuales de todos los actores claves involucrado. Esto con el fin de revisar el
documento completo en todo su contexto, validar las propuestas alli contenidas, asi como las
correspondientes correcciones y ajustes que se estimen necesarios. Para que la jornada sea efectiva, se
recomienda compartir el documento con los asistentes cuando menos dos semanas de antelacién, con el
fin de que puedan evaluarlo con detenimiento y se puedan concretar durante la jornada las correcciones
necesarias.

4 Remision del Plan de Uso Publico para su
Aprobacion

A partir de los detalles producidos en la jornada de revision, el equipo técnico procedera a elaborar la
version final del PUP para remitirla al Departamento de Areas Protegidas del ICF Oficina Central, para
su correspondiente revision técnica y aprobacion mediante Oficio Técnico. El proceso podra tomar
cuando menos |5 dias habiles.

Si los miembros de ICF estiman conveniente, podran solicitar ajustes puntuales al documento final,
siempre y cuando no cambien la esencia de las propuestas vélidas y trabajadas por sus técnicos y otros
actores claves. En el oficio técnico se establecera el periodo de vigencia aprobado para el plan de uso
publico en cuestion.

5 Socializacion e Implementacion el Plan de Uso
Publico
Posterior a la aprobacién del PUP se procedera a organizar eventos o jornadas en que pueda ser
presentado oficialmente, socializado con los actores claves, y difundido con otros miembros del area
protegida y el destino, seglin se estime conveniente. Es a partir de aprobacion que se iniciara el proceso

de implementacion y se podra dar paso a las tareas contempladas en el plan de acciéon de los primeros
tres afnos de vigencia.

Cualquier correccion o ajuste que se requiera realizar posteriormente al plan de uso publico, debera ser
sometida a la aprobacion del Departamento de Areas Protegidas del ICF, con su correspondiente
justificacion.
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Esquema del Plan de Uso Publico

A continuacion se describe el esquema sugerido para el Plan de Uso Publico, incluyendo una breve
referencias de lo que deberia contener cada seccion del documento.

RESUMEN EJECUTIVO
En esta seccion se condensaran los puntos mas importantes del area en relacion a los lineamientos

sobre turismo definidos en el plan de manejo del area protegida, detalles generales de la entidad
comanejadora y una breve resena del proceso mediante el cual se llevé a cabo la planificacion turistica
para el area protegida. Se sugiere que esta seccion tenga entre |-2 paginas de extension.

INTRODUCCION

Esta seccion describira brevemente la actividad turistica que ya se desarrolla en el area protegida y
aquello que se pretende alcanzar, como base de referencia para el contenido del plan de uso publico.
De igual forma resumira brevemente las secciones que componen el plan y los aspectos contenidos en el
documento. Se sugiere que esta seccion tenga entre 2-3 paginas de extension.

ACRONIMOS

En esta seccion se incluiran las diferentes abreviaciones empleadas a lo largo del documento, asi como
su correspondiente significado, de modo que esto facilite la lectura. Lo ideal es que quede incorporado
en | pagina de extension.

I.- MARCO REFERENCIAL

Incluira una serie de aspectos conceptuales y teoricos, que tienen como fin presentar los detalles
necesarios para comprender la dindmica de la actividad turistica que se desarrolla en el drea protegida.
Puede ser mas o menos extensa en virtud de las dimensiones del area protegida y la complejidad del uso
publico que se haga en el area. Se sugiere, sin embargo, que contenga cuando menos los siguientes
aspectos:

I. Caracterizacion del Area Protegida
En esta seccion se presentara la informacion mas relevante con respecto al area protegida, referencia
sobre leyes, politicas y detalles relevantes del plan de manejo que puedan ser influyentes en lo que se
propone para el desarrollo turistico del lugar. Se sugiere que esta seccion tenga entre 7-10 paginas de
extension en las que se aborden al menos cuatro aspectos:

e Importancia del drea protegida: enunciada en relacion con la riqueza patrimonial del drea, asi

como aspectos economicos, sociales y politicos destacados.
e Aspectos Institucionales: haciendo referencia al pensamiento o marco estratégico del area

protegida (mision, vision, objetivos), asi como los lineamientos del programa de uso turistico ya
establecidos en el plan de manejo.
e Zonificacién del Area Protegida: incluyendo una breve descripcién de las zonas geograficas que

componen el area protegida (zona nucleo, zona de amortiguamiento). Pero sobre todo la
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descripcion de aquellas areas o sitios en los que se permiten actividades de uso publico y bajo qué
circunstancias.

o Actores Claves: haciendo mencion de las principales entidades y organizaciones que estan

relacionadas directa e indirectamente con el desarrollo turistico del area protegida.

e Marco Legal y Normativo para el Uso Publico del Area Protegida: desglosando las leyes y
politicas, tanto nacionales, regionales como locales, a ser consideradas para el desarrollo turistico en
el area protegida. Para ello se pueden tomar referencias del plan de manejo u otras indicadas por
las entidades de gobierno pertinente.

2. Valoracién de los Recursos Turisticos del Area Protegida
En esta seccion describiran los recursos turisticos con los que cuenta el area protegida para poder
desarrollar dicha actividad. Se sugiere que tenga entre 6-8 paginas de extension en las que se describan
cuando menos dos aspectos:

e Atractivos Turisticos: describiendo los principales atractivos del area, es decir aquellos que hayan

sido priorizados como los de mayor potencial y competitividad.
e Servicios e Infraestructura de Uso Publico: resumiendo las caracteristicas y condiciones de la

infraestructura y equipamiento turistico disponible hasta el momento. De igual forma se analizan
factores como vias de acceso, servicios y facilidades disponibles para atender a quienes visitan el
area.

3. Analisis de Potencial Turistico
En esta seccion se sustentara el grado de competitividad del drea protegida, partiendo de la relacion
entre la oferta de productos y los diferentes segmentos de visitantes que conforman la demanda. Se
sugiere que tenga entre 8-10 paginas de extension en las que se aborden al menos cuatro aspectos:

e Potencial Turistico del Area Protegida: describiendo el potencial y grado de competitividad que el

area protegida tiene en el entorno conformado por el o los destinos base, o bien la region turistica a
la que pertenezca.
o Andlisis de Visitacién: incluyendo un resumen comparativo de la demanda existente y potencial del

area protegida, que permita comprender las expectativas de los actuales segmentos de visitantes e
identificar oportunidades de atraer nuevos segmentos.

e Productos Actuales: incluyendo una breve descripcién del tipo de experiencias que actualmente se
oferta a los visitantes.

e Competencia y Complementariedad dentro del Destino: incorporando un analisis comparativo

entre la oferta complementaria del destino y aquellos sitios que pudiesen considerarse una
competencia directa o indirecta para el area protegida. Es importante comprender que varios sitios
del destino pueden ofrecer productos similares a los ofertados en el area protegida o productos
distintos que perfectamente complementa la visita de quienes viajan por la region.

4. Analisis FODA
En esta seccion se identificaran los factores positivos y negativos del area protegida respecto al turismo,
asi como aquellos aspectos del destino y del pais que pudiesen beneficiar o afectar el desarrollo de un
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turismo realmente sostenible. Usualmente puede tener de 2-3 paginas de extension que incluyen el
cuadro FODA y el resumen de conclusiones surgidas a partir del analisis.

Il.- PLAN DE USO PUBLICO DEL AREA PROTEGIDA

Es la parte mas importante del PUP, pues contendra los aspectos puntuales respecto a lo que se quiere
desarrollar turisticamente en el area protegida, la forma en como se hara, asi como el tiempo y recursos
que tomara lograrlo. Se sugiere que esta seccion tenga entre 10-12 paginas de extension.

I. Objetivos
En esta seccién se dispondran los planteamientos y propositos que se espera alcanzar con el PUP, tanto
de forma general o global, hasta especifica o puntual.

o Objetivo general: describiendo el propdsito que se desea alcanzar y que engloba de manera corta
los planes y estrategias contenidas en el PUP, respecto al turismo, la interpretacion y el uso publico
del espacio.

e Objetivos especificos: incluyendo los objetivos derivados del objetivo general, que deben
formularse de forma que sean cortos, puntuales, medibles y realistas.

2. Lineas Estratégicas
Incluira las lineas operativas macro de trabajo en las que se concentraran las diferentes actividades que
se realizaran como parte de la implementacion del PUP. Seran por tanto una extension y reflejo de los
objetivos propuestos Yy las actividades vinculadas para lograrlo. Debe también incluirse la referencia de
los responsables de cada actividad y los tiempos de cumplimiento vinculados a las metas.

3. Metas
En esta seccion se incluira el resumen de las metas o procesos que se deben realizar y alcanzar para
poder cumplir con los objetivos planteados, expresadas de forma cuantitativa y cualitativa.

o Metas a corto plazo: metas trazadas para los primero tres afios de implementacion del PUP

(primer tercio de duracion del plan).
o Metas de mediano: metas trazadas para el cuarto a séptimo ano de implementacion del PUP

(segundo tercio de duracion del plan).

e Metas a largo plazo: metas trazadas para el octavo a decimo o doceavo aino de implementacion
del PUP, dependiendo del momento en que haya iniciado su implementacion respecto a la vigencia
del plan de manejo (tercer tercio de duracion del plan).

4. Productos Turisticos
En esta seccion se incluira la referencia resumida tanto de los productos que se espera mejorar y
consolidar, como aquellos que se busca implementar y desarrollar. Se debe procurar seleccionar
aquellas opciones que sean mas competitivas y sostenibles para el area y que respondan de la mejor
manera a las exceptivas de los visitantes. Para cada producto se debera incluir las generalidades de su
conceptualizacion, los atractivos y sitios a los que estara vinculado y los aspectos en los que se necesita
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trabajar a nivel de equipamiento, recurso humano, interpretacion, promocion, comercializacion,
inversion, etc.

I1l.- PROGRAMA DE EDUCACION E INTERPRETACION AMBIENTAL PARA
VISITANTES

Siendo que las experiencias que se busca desarrollar dentro de las areas protegidas, tiene como fin
mucho mas que la calidad de la experiencia del visitante, en esta seccion se desglosaran, segin sean
pertinente los lineamiento de interpretacion ambiental que se aplicaran a cada producto turistico. Ello
con el fin de que se logré un impacto en la consciencia sobre la importancia de los recursos del area
protegida, propiciando buenas practicas y acciones positivas producto de la visita. Cubriendo los
siguientes aspectos:

e Importancia de la Interpretacion para el Turismo: describiendo el impacto que la interpretacién

tendra en los propositos de conservacion del area protegida.
e Objetivos de Interpretacién: incluyendo los objetivos referentes a la gestion, servicio para

visitantes y el mensaje a ser comunicado.
e Marco Interpretativo: conteniendo los conceptos y mensajes relevantes del area protegida.

e Propuesta de Interpretaciéon por Producto Turistico: desglosando las referencias y propuestas
generales de como se planea aplicar los principios de la interpretacién a cada experiencia.
o Directrices para la Implementacion del Programa: definiendo las pautas de referencias

necesarias para la posterior formulacion de los guiones, el diseno y produccion de los medios
interpretativos necesarios (materiales impresos, apoyos audiovisuales, sehales y paneles, etc.

IV.- PROGRAMA DE GESTION DEL USO PUBLICO

En esta seccion incluira el desglose de las acciones que se emprendera para contribuir a la correcta
gestion de las zonas o sitios destinados para el uso publico y la forma en como ser regulara el
aprovechamiento que los visitantes hagan de dichos espacios. La extension dependera de la complejidad
misma del area, su nivel de desarrollo y la demanda de visitantes que reciba anualmente. Sin embargo se
sugiere que cuando menos cubra las siguientes secciones.

I. Zonificacion y Gestion del Uso Publico
Partiendo de lo establecido en el plan de manejo y la aplicacion de la metodologia ROVAP, se describira
las zonas destinadas a uso publico, segin cada tipo de experiencia que se ofrecera a los visitantes, asi
como las actividades permitidas en las mismas.

2. Equipamiento e Infraestructura
Se dispondran las acciones necesarias para implementar, renovar, mantener y/o reparar el equipamiento
e infraestructura del que disponga o deba contar el drea protegida para brindar la correcta atencion de
los visitantes, a partir de los siguientes aspectos:

e Gestion de Accesos: carreteras, casetas de entrada, puntos de control y vigilancia, etc.

e Gestion de Centros de Visitantes: boleteria, puntos de informacion, sanitarios publicos, tiendas de

insumos, etc.
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Gestiéon de Senderos: lineamientos de diseho y construccion, referencias de mantenimiento
periddico, etc.

Gestion de Estructuras y Edificaciones: lineamientos de disefo y construccion, referencias de

mantenimiento periddico y reparacion, etc.

3. Atencion y Control de Visitantes

Partiendo de los sitios definidos para entrada y control de visitantes al area protegida, se definiran las
condiciones necesarias para atender y conducir a los visitantes, respecto a los siguientes aspectos:

Mecanismos de Registro y Control de Visitantes: cobro de entrada, procesos de recibimiento,

atencion y contingencias, estadisticas e inteligencia de mercado del area protegida.
Monitoreo y Evaluacién del Impactos Ambiental del Uso Publico: medicién de limites de

cambio aceptable para los senderos y areas de visitacion, cdlculo de capacidad de carga para la
infraestructura y equipamiento disponible.

4. Normativa de Uso Publico para el Area Protegida

En esta seccion se incluiran todas aquellas normas y regulaciones de comportamiento y/o actuaciones de

aquellas personas que vistan el area protegida, ya sea como visitante, voluntarios o prestadores de

servicios, cubriendo los siguientes aspectos:

Normas Generales sobre el Ingreso al Area: horarios de atencion, puntos de ingreso, condiciones

de ingreso, etc.
Lineamientos sobre Seguridad y Control de Visitantes: zonas a las que pueden acceder,

condiciones de recorridos, etc.
Lineamientos sobre Uso de Instalaciones, Equipamiento y Recursos: dependiendo de las que se

dispongan, senderos, miradores, torres de observacion, zonas de descanso, etc.
Lineamientos sobre Recursos Naturales y Culturales: con el fin de velar que los visitantes no

atenten contra los objetos de conservacion del espacio.

Lineamientos para el Manejo de Desechos: para controlar la basura que se produce, donde y de
qué forma se deposita para no impactar negativa las areas visitadas.
Lineamientos y Normas para Actividades: dependiendo del tipo de experiencias especificas que

se ofertan en el area protegida, como senderismo, camping, bicimontana, canopy, kayaking, rafting,
etc.
Lineamientos y Normas para Investigadores y Voluntarios: para respaldar las actividades que los

visitantes realicen en contribucion a otras acciones de conservacién del area protegida y sus
recursos.
Normas para Guias Turisticos y Prestadores de Servicios: regulaciones de la forma en que

pueden y deben operar dentro del area protegida.
Normas para Operadores de Turismo: actividades que los tour operadores pueden ofertar en el

area protegida, asi como las zonas y condiciones bajo las cuales se les permite operar.
Prohibiciones: definiendo todos los NO definidos en el campo del uso publico y las razones de
dichas disposiciones que pueden determinar el ingreso o no de una persona al area protegida.
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5. Requerimientos Organizacionales para la Implementacion del PUP
En esta seccion se describira el personal basico necesario para responder a lo propuesto con el PUP, el
orden jerarquico que ocuparan dichas personas, asi como el perfil que deben tener para cumplir con sus
responsabilidades.

IV.- PROGRAMA DE ACCION Y MONITOREO

Esta seccion incluira detalles necesarios para que desarrollo turistico entre en accion, respecto a
tiempos, acciones programadas, canales y recursos a emplear, de la manera siguiente:

e Promocién y Mercadeo del Area Protegida: incluyendo detalles sobre la imagen turistica que se
busca consolidar del area protegida, los canales de comunicacion y difusion que se emplearan para

llegar a los segmentos de visitantes priorizados. Logrando con ello la promocién del sitio y sus
atractivos, la comunicacion de los servicios disponibles para visitantes y los canales de
comercializacion para contratarlos.

e Plan de accién: desglosando las actividades e inversiones que el comanejador y/o encargados de la

actividad turistica, deban realizar para implementar el PUP a corto, mediano y largo plazo. El plan de
accion se elaborara cada tres anos, para contener las acciones puntuales que respondan a dichas
actividades y metas, realizando los ajustes que sean necesarios.

e Plan de seguimiento: detallando los indicadores, mecanismos y procedimientos que se iran
aplicando ano a ano, para evaluar el cumplimiento de los indicadores definidos en cada plan de
accion.

V.- PROGRAMA DE SOSTENIBILIDAD FINANCIERA

En esta seccion se incorporaran aspectos cruciales para garantizar la sostenibilidad financiera del turismo
que se realiza en el area protegida, partiendo del cilculo de los recursos necesarios para el
sostenimiento del espacio y el recurso humano para tender a los visitantes. De igual forma se
dispondran las opciones de tercerizacién e inversién para cumplir con dicho cometido.

e Umbral de Sostenibilidad (UdS): definiendo el monto minimo de inversién que se necesita para

garantizar la salud y la viabilidad de la biodiversidad del area protegida y asi mantener las
experiencias ofertadas los visitantes.
e Servicios comerciales (SC): identificando y priorizando los servicios que puedan ser contratados a

partir de diversos prestadores de servicio. Al igual que los lineamientos de los procesos mediante
los cuales se contratara y operaran dichos servicios.
e Cronograma y Presupuesto de Inversién: planteando de forma global la parte econémica de los

planteamientos, desglosadas en virtud de las areas de inversion, los tiempos en que deberan
realizarse y de ser posible las posibles fuentes para obtener dichos recursos econémicos.

GLOSARIO DE TERMINOS

En esta seccion se recopilaran las expresiones y palabras técnicas que no sean de facil comprension y su
correspondiente significado.
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ANEXOS

Incluira todos los cuadros, mapas, informacién y elementos que sirvan de contexto al contenido del
documento, organizados siempre en el orden que hayan sido citados dentro del documento. Entre los
anexos no debe faltar la imagen del dictamen técnico del ICF mediante el cual se haya aprobado el PUP.

BIBLIOGRAFIA

Se ubicara siempre al final del documento y contendra organizadas en orden alfabético, las referencias
de los textos, documentos y demas fuentes bibliograficas consultadas.
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Glosario de Términos

Area Protegida: son aquellas 4reas, cualquiera fuere su categoria de manejo, definidas como tales por
esta ley, para la conservacion y proteccion de los recursos naturales y culturales, tomando en cuenta
parametros geograficos, antropoldgicos, bidticos, sociales y economicos de las mismas, que justifiquen el
interés general. “-LFAPVS, Articulo |1, inciso 5.”

Biodiversidad: Es el conjunto de todas y cada una de las especies de seres vivos y sus variedades, vivan
en el aire, en el suelo o en el agua, sean plantas, animales o de cualquier indole; incluye la diversidad
genética dentro de una misma especie, entre las especies y de los ecosistemas (Ley Forestal, Areas
Protegidas y Vida Silvestre Decreto No. 98-2007).

Bosque: Es una asociacién vegetal natural o plantada, en cualquier etapa del ciclo natural de vida,
dominada por arboles y arbustos o una combinacion de ellos de cualquier tamafo con una cobertura de
dosel mayor a diez por ciento (10%), que con o sin manejo, es capaz de producir madera, otros
productos forestales, bienes y servicios ambientales; ejercer influencias sobre el régimen de aguas, el
suelo, el clima y proveer habitat para la vida silvestre (Ley Forestal, Areas Protegidas y Vida Silvestre
Decreto No. 98-2007).

Comanejo: es un mecanismo de manejo compartido a través de contratos o convenios entre el estado,
municipalidades, comunidades organizadas y organizaciones especializadas, con personalidad juridica, que
garantiza la conservacién y el uso sostenible de los recursos forestales y las areas protegidas de
Honduras. “-LFAPVS, articulo |1, inciso 21”

Contrato de servicios comerciales (concesiones): es un acuerdo escrito vinculante entre el ICFy
un contratista, celebrado bajo la autoridad conferida por este reglamento y el articulo VI, que autoriza al
contratista a prestar ciertos servicios relacionados a la visitacion dentro de una area protegida conforme
a términos y condiciones especificados. En base a la LFAPVS y su reglamento un servicio comercial
turistico esta considerado bajo la figura de una concesion de servicios turisticos, es decir se refieren
como sinonimos. “-Normativa para el programa de servicios comerciales ecoturisticos en las areas
protegidas del SINAPH.”

Corredor Biologico: Unidad de ordenamiento territorial compuesto de areas naturales protegidas
legalmente y areas de conexién entre ellas, que brinda un conjunto de bienes y servicios ambientales, y
proporciona espacios de concertacion social para promover la inversion en la conservacion, manejo y
uso sostenible de los recursos naturales y la biodiversidad, con el fin de contribuir a mejorar la calidad
de vida de sus habitantes sin menoscabo de su entorno natural (Ley Forestal, Areas Protegidas y Vida
Silvestre Decreto No. 98-2007).

Ecosistema: Es una unidad de factores fisicos, ambientales, elementos y organismos biologicos que
presentan una estructura de funcionamiento y autorregulacion, como resultado de las mdltiples acciones
reciprocas entre todos sus componentes (Ley Forestal, Areas Protegidas y Vida Silvestre Decreto No.
98-2007).
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Ecoturismo: aquella modalidad turistica ambientalmente responsable consistente en viajar o visitar
areas naturales con el fin de disfrutar y apreciar la naturaleza (asi como cualquier manifestacion cultural
del presente y del pasado), que promueva la conservacion, tiene bajo impacto de visitacion y propicia un
involucramiento activo y socioeconémicamente benéfico de las poblaciones locales. “-UICN”

Plan de Manejo: es el instrumento técnico, legal y operativo que establece las actividades
silviculturales, proteccion, restauracién, aprovechamiento y otras que deben ejecutarse en el periodo del
ano contenido en el plan de manejo. “-LFAPVS, articulo | 1, inciso 39”

Plan Operativo Anual: Es el instrumento técnico, legal y operativo que establece las actividades
silviculturales, proteccién, restauracion, aprovechamiento y otras que deben ejecutarse en el periodo
del afio contenido en el Plan de Manejo (Ley Forestal, Areas Protegidas y Vida Silvestre Decreto No. 98-
2007).

Servicios Ambientales: Son los servicios que brindan los ecosistemas a la sociedad y que inciden
directa o indirectamente en la proteccion y mejoramiento del ambiente y por lo tanto en la calidad de
vida de las personas; entre ellos: mitigacion de gases de efecto de invernadero, conservacién y
regulacion hidrica para consumo humano, agropecuario, industrial, generacion de energia eléctrica y
turismo; proteccion y conservacion de la biodiversidad; conservacion y recuperacion de la belleza
escénica, proteccidn, conservacidon y recuperacion de suelos (Ley Forestal, Areas Protegidas y Vida
Silvestre Decreto No. 98-2007).

Sector Social: Son todas las personas naturales o juridicas privadas que desarrollan actividades de
conservacion, produccion y aprovechamiento dentro del contexto de la foresteria comunitaria y la
gestion de areas protegidas (Ley Forestal, Areas Protegidas y Vida Silvestre Decreto No. 98-2007).

Turismo Sostenible: el turismo que tiene plenamente en cuenta las repercusiones actuales y futuras,
economicas, sociales y medioambientales para satisfacer las necesidades de los visitantes, de la industria,
del entorno y de las comunidades anfitrionas. “-OMT”

Turista: es aquella persona que se traslada de su entorno habitual a otro punto geografico, entando
ausente de su lugar de residencia habitualmente mas de 24 horas y realizando pernoctacion en el otro
punto geografico.

Visitante: se denomina visitante a los turistas que ingresan a un area protegida para conocerla,
recorrerla y disfrutar de su riqueza patrimonial.

Vida Silvestre: Son las formas de vida que interactian en un ecosistema (Ley Forestal, Areas
Protegidas y Vida Silvestre Decreto No. 98-2007).
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Anexos

Anexo #1 - Ficha Técnica para Levantamiento de Informacién

sobre el Uso Publico

La ficha de aproximadamente siete paginas, esta compuesta de seis secciones en las que se incluyen una

serie de consultas que permiten conocer lo siguiente:

FICHA TECNICA )
LEVANTAMIENTO DE INFORMACION
SOBRE USO PUBLICO Ty

Star skzancs da lo aznecies Eanrales 4 em Srotesidh 7 ro a1e GiEliss. sInacale ante a0 |5 Sos resmesEs al e
=2 ara visasess, snms sarts dal ezsens de alsborscide dal Fan da Uss Pibbes.

Nombre del drca protegida:

I. Informacién General del Area Protegida

s ;Cuents con Decrats ds craacidn! s ] Na [ ]
DClacreto # *En cazo sfirmasivo, describa en ous formaco exi dimcnkle
Formatediwml [ | [ T | # da Cooiae imerama: dunzniles
*  Cusnc con ONG Co-munefadoral s [ e [ ]
*En cazc afirmatic, rescondh B3 dsdente coraules
MNemire de la ONG:
2Dwesds 0wt afic tenen 2 3w @rss ol so-mansic del drea
Cumras con Czavanic de ca-manais vimeat 5 — K —1 Afz
#En anz afirmatten, dueerita an ok frmates s dis il
Farmats dictta — Formasimarsss [ | # ds Cooias imsrama duncnikhs
s ;Cusnta con Phn de manso actuakzado? a1 Me [ ]
Resclucian # +Ex cazo sfirmazivs, descrba en sus formacc emi dimenkle
mmmmm 1eie —1 Formatcimersss [ | # da Cooia imeresas dianenkls
s ;Cuanta con Mapada zomficacidn dal drea? a1 Me [ ]
*  ;Cuanta con Mapa da zonificackcm turistica del drea? a1 Ne [
»  ;Cuanta con Phn da Usa Piblico! | Ne [ ]
Oficio ® *E- cazo sfirmasivo, descrka an sus formacc ema dimenkle
Furmats dieim | — Formmzimerses [ | # da Cooime imererss dunanile
B T e p—— s ] Mo [ ] e s shemasns, resseeder
= ICuil szl caminde de durazicn dal PUPT Afia nicia - Ado Fimlmcidn

- iCudlus da los stguentes shmantos figeran an ol PUF o ol dres protegda ya cusnta con slles?

[ ]

Fuctl camaiada du vartantes acsalar I:l Lireamisntsa schre sl marcadeo ¥ b oromacidn riziea

Madizana da canscided de carza v limits de cambic
azecaable

» ;Cuenta com algin otro documanto o herramkat de plansicacion da las actividadas turisticas dal drea (Flam da nepocios, plan astratigion,
programa de turisma, atc)

s [ Na

[Coilual:

Imvantaric dascricse de s strachear Lreamiantas ackra  in
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sarvicios T acvdade)
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. Informacién General del Area
Protegida: respecto al uso publico.

2. Condiciones de Accesibilidad: en
los puntos que los visitantes emplean
para ingresar a las zonas destinadas a
uso publico.

3. Equipamiento e Infraestructura:
para conocer de qué se dispone y en
qué condiciones esta.

4. Descripciéon de los Visitantes:
los detalles que se conocen de
quienes actualmente ya visitan el area

protegida para hacer turismo.

5. Informacién para los Visitantes:
de forma que se pueda evaluar qué
apoyo se brinda a los visitantes al

momento que ingresan al area
protegida.
6. Datos Técnicos de la Ficha: con

el fin de contar con detalles de la persona que aplicé la herramienta, por si surgiesen dudas

posteriores.

Se recomienda aplicar la ficha conjuntamente con el coordinador de uso publico del area, para facilitar la

recopilacion de los datos requeridos para analizar. A partir de los resultados se determinara que

estudios y analisis se deben realizar en las etapas subsiguientes.

En el caso de aquellas areas nuevas o donde no se realizan actividades turisticas, es muy probable que

los datos arrojados por la ficha sean pocos. Lo cual es simplemente el reflejo del estado embrionario de

desarrollo turistico en que se encuentra el sitio.
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Anexo #2 - Ficha para Inventario de Atractivos

Es una ficha sencilla de dos paginas,

disehada para rescatar las
caracteristicas mas puntuales de cada
uno de los elementos patrimoniales
Esta

compuesta por tres secciones que

de interés en la zona.

permiten:

I. Recabar datos generales para

identificar y documentar el sitio.

2. Determinar el tipo de atractivo
del que se trate, ya sea natural o
cultural.

3. Describir
caracteristicas y el estado en que

sus principales

se encuentra.
4. Se puede incluso evaluar de

forma inicial el potencial turistico
que tiene.

Lo ideal es que sea completada con
apoyo de un técnico del IHT o un
del

profesional turismo en

Ficha para Inventario de Atractivos

Mombre del acractivo:

{Foto dsl Atroctive)

(Croquis del Atractivo)

Municipio: |

Ubicacign! Distancia del destino/ emisor mas cercano:

™=

[ o |

Uhicacién (Puntoz GPS): |

Institucion o entidad responsable:

Nombra persona de Contacte:

Telsfono: Emak

. Rica | Guebradaz
B I - ]
Farmazioraz I:I —_— I:I {Cascadas » Caidaz de I:I
[-ENENEN Ara
- _— Fandmanzs Maturahes I:l 'E'i:;::: I:l faiaa  Cawan I:l
Matural
[ |:| P — |:| s |:|
R, |:| R |:|
res
Caltwral Tangible - Inmueble
Maorumentas o Sitos [T -
Arouscldcon Hroukscionican Fatmies Guizmales
Marumentas o Sitaz I:I Otras
Hirtaricoa
Atractivo
Culeural Cultural Tangible - Muebie
Manuszraze = Calpzziznas .
s [ e [ s [ |
Dbilezar Histdricon l:l oraa e Artw l:l
Oree

colaboracion con el coordinador de uso publico del area protegida. Esta ficha se complementa con una

matriz disenada para priorizar los atractivos y determinar cuales son los que tienen mayor grado de

competitividad.
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Anexo #3 - Cuadros sobre Infraestructura Disponible

Se trata de tres cuadros puntuales (cada uno de una pagina), disenados para recaba de forma general que
estructuras se han construido en el area y estan disponibles para el uso de los visitantes, haciendo

referencia a aspectos que puedan contribuir al mantenimiento periddico, o posibles inversiones
requeridas para su reforma.

Infraestructura disponible en el Area
iclo de

mantenimiento

Estructura | Obrg | Ubicacién

S = | B = Afio de Remodelaciones y Mejoras Costo y Fuente de
(GPS) Lz |2 % 12 % | Construccién Realizadas Financiamiento
&
< E| 8| E§
BlE|=F|s

Se dispone ademas de dos cuadros menores para identificar las generalidades respecto a la oferta de

alimentacion y hospedaje, con sus correspondientes capacidades. Estas herramientas pueden ser
facilmente aplicadas por los encargados de dichas infraestructuras y servicios.
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Anexo #4 -Tabla para Descripcion de Sendero

La herramienta tiene dos paginas que puede ser parcialmente completada a partir de la informacion

provista por el comanejador y otros actores claves al momento de iniciar el proceso de formulacion del

plan de uso publico. Pero debe completarse y ampliarse a partir del anilisis insitu realizado durante

alguna de las giras de campo.

mantenimiento e incluso realizar propuestas de interpretacion.

(Mapa del sendera)

(Perfil del Sendero)

Descripeién General

Tipo de sendero Teresra [ | Acuitico [ ] Beado [ |
Terrestre
Face [ R Ao ] Arcieso [
Tipo de terreno Acuatico
e [ o [ e /agm [ g [
Tipo de . .
Recorrido tneal [ craar [ veraden [ e
Grado de
Dificultad o [ ] Medo [ | Bajo
Dimensiones -
Generales Distancia en metros l:l Ancho dz Fiso I:I #incho de Corredor l:l
Ciclo de Afio de Construccion:
Mantenimiento Al [ Semestral [ Trimesral [ ] Mensal [ ] Quinceral [ |

La informacion recopilada sera de ayuda para proponer acciones de

Para realizar la evaluacion insitu se recomienda hacer uso de herramientas tales como clinometro, cinta
métrica, GPS, mapas de relieve, etc.
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Anexo #5 - Encuesta para Visitantes de Areas Protegidas

Esta herramienta debe aplicarse durante el proceso previo a la formulacién del plan del uso publico, sin

embargo puede ser beneficioso extender su aplicacion hasta que el mismo se finalice para obtener

mayor cantidad de datos que sustenten los perfiles de cada segmento de visitantes identificados.

ENCUESTA PARA LEVANTAMIENTO DE
INFORMACION SOBRE YISITACION
EM AREAS PROTEGIDAS T

Lus sipuientes preguatios ex16n destinadas o conacer Sus preferendas y necesidodes of moments de visitar ks dreas gue confrmian of
Sistema Madonal de Arecs Protegidas de Hondunas (SINAPH).

Mombre del Area Protegida:

Preferencias de Viaje

. iEn qué dpocas dal afio susls wajar con mas frecusnck?

Semamafanm [ Fardos de Oenbrs [ ] Fastwichdurdufinde 85 [
Farmdcs du Semewmbrs [ | Otra, aszachoun:
1. ;Quianas sualan acompafiaria sm astos viajas?
vamsls [ ] Conbmilaess [ ] Cesa
[ I | Acomoafndo deamisos [ ] e ax

3. jCusndo vija qué praflare. !
Ormanitoir 2 vale oor cosnt orook I:I
4. ;Qué ks motivs 3 visitar &l draa protugida?
S N - SV —
g —
5. jComo se saterc dal drea protagidal
Touroseradern [ ] Ormsiociés comaneiadora [ L I |
S I | e S I | N I |

Condiciones de Accesibilidad e Ingreso al Area Protegida

€. ;Qua ruta o via uElizo para Ingresar al drea protegidal, describa

Comprar un cacusés ormrizade por ura aoead I:'

Otrza, describa:

#Qué tipo da transports emplec para Ingrasar al drea protagida?
En Vahizilz Prosie En Vahizile de Emzram Insitucién

Oro:

[

En Tranzscets Publics

2. ;0ué tipo da tranzports tarmestTs ampleo para Ingrasar al srea protagida’
Wahsculo comoacts Sea toc Hiace (5-10 peracmask
Wahiculo turtsms .1 toe coames (| 1-10 peraomazl

Vebeculo tioo camionet Bua tioo sacobr (15-45 pervonazl

000
1000 |10

Wahizle debls eruzsisn Buz toe Pullmar (4560 peryomank

Se trata de una encuesta general para
visitantes de aproximadamente cuatro
paginas. Esta
secciones, entre las cuales se indaga a

dividida en seis

los visitantes su opinién sobre cuando
menos tres aspectos concretos:

l. Sus preferencias o patrones
de viaje.

2. La forma como accedieron al
area protegida y por entre otros
detalles respecto a su visita.

3. Se les
servicios empleados durante la visita y

pide valorar los
a manera en como califican la calidad
de su experiencia.

4. De igual forma se aprovecha

la.  oportunidad para  solicitar
recomendaciones y sugerencias que
puedan tenerse en cuenta en el PUP

que se esta preparando.

Las encuestas pueden ser facilmente aplicadas por el personal del centro de visitantes, por voluntarios,

colaboredores, o en coordinacion con colegios y universidades que cuentan con carreras como turismo

y mercadeo. La informacion obtenida de las entrevistas, asi como los datos surgidos de las encuestas,

serviran mas adelante para proveer insumos fundamentales para la toma de decisiones.
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Anexo #6 — Cuadro de Actores Claves

La herramienta es una simple una tabla que permite clasificar los actores segln el grupo al que
pertenece, el nivel de relacion que tiene con el turismo del area y otros detalles que pueden ser de
suma utilidad durante el desarrollo del plan de uso publico, asi como para su implementacion.

Relacion
Predominante

Rol de la Institucién dentro del Area Inherencia o
Protegida Camypo de Accién

Grupo de Actores

Instituciones
Puiblicas

Instituciones
Privadas

Qrganizaciones
Sociales y
Proyectos

Otros

Se entiendo por:

e Decisor: aquellas entidades y organizaciones que por su naturaleza tienen injerencia sobre el area
protegida, su patrimonio o las actividades que alli se desarrollan. Por ejemplo el ICF y la ONG
Comanejadora.

o Complementador: aquellas organizaciones o entidades cuya participacion puede contribuir
grandemente a la competitividad del area protegida. Pueden trabajar de forma conjunta con otros
actores claves o brindar apoyos puntuales. Por ejemplo los Organismos de Cooperacion
Internacional.

e Proveedor: aquellas personas, entidades o empresas que brindan servicios o suministras recursos
vitales para conformar el producto turistico y la oferta del area protegida. Por ejemplo los Tour
Operadores.

e Financiador: se trata de aquellas entidades y organismos que pueden apoyar financieramente un
area protegida con recursos gubernamentales, privados o internacionales. Por ejemplo el FAPVS
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Anexo #7 - Cuadro de Priorizacion de Atractivos

La matriz esta disehada para facilitar el proceso de andlisis de los atractivos a fin de lograr la priorizacion
de los mismos. La herramienta esta compuesta por dos secciones, una para colocar la calificacion
otorgada a cada criterio y otro espacio para anotar las reflexiones, comentarios o justificaciones que
sustenten la calificacion otorgada. Estas descripciones son un fuerte complemento de trabajo para la
herramienta y los resultados que se reflejaran en el PUP.

La herramienta esta acompanada de una tabla complementaria con calificaciones de referencia para cada
uno de los criterios. Los ejemplos y conceptos tienen el proposito de facilitar el proceso de andlisis al
momento de comparar los distintitos atractivos y definir la calificacion que mejor corresponda a cada
caso.

Atractivos Priorizados
Valor del Atractive Abundamcia del Atractive Resinencia al Uso Aczeso sn tiemps y espacis Impartancia para &l mares
Auwctires (1-18) 18) ) [1-8) do referencia {1-8) Towl Lager

El analisis puede aplicarse a un nimero reducido de tres a cinco atractivos o a un grupo mas amplio (seis
a 10) buscando priorizar los que obtengan mejores resultados. Si surge el caso en que un area protegida
no tiene identificados sus atractivos, se puede partir de una lluvia de ideas grupal para enumerar los
elementos patrimoniales naturales y culturales con los que cuenta.

Lo ideal es tener cuando menos dos grupos trabajando este mismo tema, con el fin de garantizar que las
diferentes opiniones y puntos de vista (comunidad, empresarios, comanejadores y publico) estan
adecuadamente integrados. Posteriormente se realiza un contraste de opiniones en una plenaria que
reduzca en buena medida el aspecto subjetivo de la calificacion.
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Anexo #8 — Cuadro de Estado de la Infraestructura y Servicios

Disponibles

Se trata de un cuadro que producto
de wun andlisis, resume detalles
recabados en la ficha técnica,
aspectos comprobados durante la
gira de campo vy las reflexiones de los
prestadores de servicio con respecto
a la calidad de experiencia que se
brinda a los visitantes.

En este caso se recomienda tener
dos grupos de trabajo que se dividan
los aspectos del cuadro, para que se
concentren tanto en los datos
recabados de forma previa, como en
desarrollar puntualmente un analisis
de cada elemento. Para ello es
importante  separar los  grupos
seleccionando de acuerdo al tipo de
actor y su experiencia, de modo que
unos se encarguen de los elementos
relacionados con la infraestructura y
equipamiento y otro grupo se
concentra en evaluar los servicios
ofertados a los visitantes.

Estado de la Infraestructura y Servicos Disponibles para Visitantes

i

5

NO

Observaciones

Wias de Acceso

Caueta de Enerada
@ Pustes de Contral

Cerntro de Wisitante

Sanitarios pave
Wigtantes

Area de
Estacinamierts

Sieins o Areas de

Deseanss

Sefiales y
[ ———

Estructures de Use
Pablice {Miradores,
Tuorres, Refugios,
Eze)

Facilidodes para
Adirerdaciin

Posteriormente en una plenaria se busca retroalimentar al grupo con las conclusiones de cada uno de

los aspectos analizados. Esto con el fin que el resto de los participantes validen el analisis y aporten, de

ser necesario, nuevos detalles.
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Anexo #9 - Perfil de Visitantes

Es una herramienta destinada a

resumir el resultado de |Ia
Il ( informacion recabada vy las

e e indagaciones  realizadas a los

Duracién de Estadia en . <]

Duraci Gastos de Transparte visitantes. De modo que se
convierte en un insumo de consulta

Tarifa de Entradat Gm"s..”:"“"‘

que contiene las caracteristicas que

Total de Gastos por

Gastor de Alimentocian: perzana: distinguen las expectativas y patrones
Carocteristicos Demog as d . o d d d I
Composicidn del Grupa visitantes.

Macionalidad:

oo Cnares Eay Se recomienda que el grupo que
trabaje este tema, mejore el uso
Ruta de Acceso: efectivo del tiempo de trabajo
subdividiéndose en grupos mas
Fuentes de Informacian ~ . o
et pequenos que trabajen los visitantes
eic.) . .
nacionales y  extranjeros.  Los
g — Emects [ resultados de los perfiles pueden

Mivel de Interés: Genet [ varssis [ ] .
presentarse de forma resumida en el

PUP por medio de cuadros

comparativos con los detalles mas
relevantes.

El resultado final puede de hecho ser

revisado anual o bianualmente, para
corroborar la descripcion, corregir y ampliar detalles de cada uno de los segmento o incluso agregar
nuevos.
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Anexo #10 - Cuadro de Analisis FODA

El Analisis FODA es una

herramienta simple y efectiva de Positivo
diagnéstico en la que todos los Para alcanzar el objetivo Para alcanzar el objetivo

Negativo

participantes de un proceso
pueden realizar sus aportes. Para
este caso se propone aplicar el
ejercicio haciendo uso de tarjetas

Origen Interno
(Atributos de la Empresa)

de cartulina en las que los Fortalezas Debilidades
participantes puedan ir
escribiendo los aspectos

positivos y negativos sobre el uso
publico que se realiza en el area
o sus condiciones para hacerlo.

Posteriormente se comparten
todas las ideas a modo de
plenaria con el resto de los
participantes, con el fin de validar
los resultados e integrar las
conclusiones similares o

Oportunidades Amenazas

Origen Interno
(Atributos de la Empresa)

relacionadas.

Posteriormente los resultados se integran en tablas que condensan, segin corresponda, las fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas que se identifiquen en relacion a:

e El andlisis del entorno biofisico en el que se realizan las actividades de uso publico, es decir todo lo
relacionado sobre la biodiversidad los ecosistemas, el clima, las especies destacadas, el relieve, etc.

e La evaluacidon de los aspectos relacionados con el entorno social, es decir lo relacionado con la
comunidad, los pobladores del destino, la situacion socioeconomica, etc.

o El andlisis de los factores relativos al mercado, el destino, los visitantes y el tipo de experiencia que
tienen actualmente en el area.
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Factores Internos

Anilisis FODA de la Actividad Turistica en el Area Protegida

Fortalezas y Debilidodes: Proceden de fos atributos de une empresa, oinedtive o desting de manere que parmite reconoce r kg calided o cantidad de los recursas ¥ procesos, es dedr los aspectos que definan los ventagjas de
fwidod con respedto @ ofrox

Fortalezas

Debilidades

Factores Externos

Oportunidades y Amenazas: Hace referenda o las cualidodes que aporta & ambients o entorna. para elfo se evaitia o los competidores, fas Jeyes y fos gobiemos mismas, antre ofros.

Oportunidodes

Amenazas
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Anexo #11 - Metodologia ROVAP

La zonificacion o sub-zonificacion de los espacios destinados a uso publico, puede realizarse por medio
de diversas herramientas. Una de las mas destacadas es la metodologia de Rango de Oportunidades
para Visitantes en Areas Protegidas (ROVAP), un sistema que ha sido aplicado mundialmente por su
funcionalidad a diversas escalas. Permite igualmente detectar oportunidades de alta calidad para
diferentes experiencias turisticas que se buscan proveer a los visitantes, principalmente en o alrededor
de las areas de conservacion sin causar impactos negativos.

La metodologia puede ser adaptada y

Rango de Oportunidades . .
para Visitantes en Areas Protegidas ROVAP modificada  para  diversos  usos,
PARA AMERICA LATINA ¥ EL CARIBE partiendo del desarrollo de cinco
pasos:
1
. Paso | — Describir clases de

oportunidades potenciales en el area
de planificacion.

. Paso 2 — El inventario de
oportunidades y entornos.

. Paso 3 — Asignacién o

w
GRADO DE NATURALIDAD

distribucion en la tierra de las clases
de oportunidad/zonas.

. Paso 4 -  Establecer
estandares para algunos de los

indicadores de entorno para cada
clase/zona en el ROVAP.
. Paso 5 — Compatibilizar las

acciones de manejo y reglamentos

|
Interaccién Social

para visitantes.

Para ellos se emplea una serie de

matrices de referencia y posters que

|
Adividades

ilustran visualmente los diferentes

niveles de entorno, desarrollo y

aprovechamiento.
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Anexo #12 - Cuadro ROVAP para el Analisis de las Zonas de

Uso Publico

Dado que la metodologia ROVAP requiere de varias fases para recopilar informacion, hacer los analisis y
definir las zonas. Se propone como primer ejercicio la aplicacion de una tabla para evaluar diferentes
aspectos de cada sitio destinado en el plan de manejo al uso publico. Con ayuda de los insumos
anteriormente mencionados se completara la tabla de analisis con la descripcion mas amplia posible.
Deberan incluirse segun correspondan las caracteristicas del entorno fisico, las condiciones del entorno
social actual y los aspectos referentes al entorno de la gestién a partir de los indicadores ROVAP
incluidos en la tabla.

Indicador Descripcion
Entorno Biofisico
Grado de Maturalidad Altaracion de |a vegetacion
Evidencia de la
Activided Humana
Accesibilidad Tipo de acceso
Dimansicon Tarnafio del drea
Entorno Social
Tamano del grupo
ntzraccion social Murnera de encusntros
Turisticas
Actividades Locales
Entorno de Gestion
Senderos
Caminos
Sefalizacion
Edificacionsas
Sanitarios
nfrasstructura
Fuentes de zpua
Alopmiento
Instzlaciones
Desechos lidos
Puznites
Fatrullzje
Interprecion
Presencia de gestion Encusntros con personal del drea
Regulacicn y control
Concesiones

Este primer ejercicio permitira concretar el tipo de aprovechamiento que podra hacerse de cada espacio
y sus condiciones. Esto sin que se susciten incompatibilidades entre actividades y o tipos de visitantes.
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Anexo #13 - Flujogramas para Arbol de Problemas y Objetivos
Se trata de dos flujogramas uno para el arbol de problemas y el otro para el arbol de objetivos, que
sirven como base para la aplicacion de un primer ejercicio de andlisis de necesidades del uso publico.
Estos pueden ramificarse de forma mas o menos amplia segun los requiera cada uno de los aspectos
analizados y la profundidad a la que se lleven dichos aspectos.

Arbol de Objetivos

Producto del ejercicio surgiran las primeras propuestas de objetivos para el planteamiento estratégico
del plan de uso publico.

51



Guia Metodologia para la Elaboracién de Planes de Uso Publico en Areas Naturales Protegidas del SINAPH

Anexo #14 - Fichas de Productos

Para el ejercicio de elaboracién de propuestas de productos, se propone el uso de una ficha que permite
documentar y proponer mejoras para los productos existentes. Asi como brindar un esquema de
referencia para la propuesta de nuevos productos.

En ellas se enumeran todas aquellas actividades que se estime posible desarrollar en el area protegida, el
segmento al cual estaran enfocados y todos los detalles a nivel logistico, de equipamiento, con respecto
al recurso humano o inversiones que sea necesario realizar para la puesta en marcha de dichos
productos. De igual forma permite identificar las alianzas que se requieran para su implementacion, asi
como los canales mediante los cuales se pueda promover y comercializar cada producto.

Nota: lo ideal es que este tema

.
quede para ser trabajado durante una

Maombre del Produces:

jornada completa, ya sea de forma | [Vekacendescusrdeste

zonificacién da uso
publico:

individual o en grupos de hasta 3 o 4

Sroduzes Exizerze I:l Froduzes Muwes I:l
personas cuando mucho. Esto con el oo e
fin de lograr documentar de la forma p—— S — o o evmter [}
i . dia Visitantas Ramzeal [ Viam d foema Indizandienes [ |

mas completa posible las propuestas e
sin que queden detalles sin trabajar. Farsonss Mae Mems

Tipo de Ecaturiome Tosizma Rural

e 1 ]

. e . Turistica T. de Avamtura Onre:
Se promedia iniciar con una charla [
Tiempe Estimado de duracdn: [ | Temporada o Epocadel Ae: [ |

sobre la formulacion de productos

Etractivos Relacionados

turisticos y la importancia de lograr
conjuntar en atractivos, servicios y la

|OgI’Stica necesaria Para crear una Descripcion General del Froducto (Actvidades, linerarc sugenigs, et

oferta conjunta. Posteriormente se
da tiempo a las personas y/o grupos
Para trabaial", deStinandO un tiempO Condiciones y Hecesidades de Infrasstructura [Senderns, Senaliracion, eStruciuras, et}

final para la plenaria de exposicion de

cada una de las propuestas.

Condicionss y Necesidades do Servicios on ol APs (Hospedajs, Alimentacion, Guianza)

La informacién producida podra luego

ser condesada en una tabla resumen Tondicane: y Necesdades Camplementarias [En ol Desting]

dentro del plan de uso publico, que
permitan no solo integrar las

propuestas, sino también mostrar

aquellos que hayan sido priorizados.
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Anexo #15 - Marco Interpretativo
Por interpretacion se entiende el “arte de revelar in situ el significado del legado natural y cultural, al publico
que visita esos lugares en su tiempo libre” (AIP). La interpretacion efectiva es pues, “un proceso creativo de
comunicacién estratégica, que produce conexiones intelectuales y emocionales entre el visitante y el recurso que
es interpretado, logrando que genere sus propios significados sobre ese recurso, para que lo aprecie y disfrute

(Ham y Morales, 2008). La interpretacion funge por tanto como una herramienta que alna esfuerzos

»

entre las tareas de conservacion natural y desarrollo turistico, enriqueciendo los productos turisticos
que oferta el area protegida. El area cobra mayor importancia para las personas, en la medida que su
“significado” se vuelve mas profundo, producto de la conexion que se establece a partir de conceptos
locales y universales.

Marco Interpretativo

Mensaje Universal
Principal

Mensajes Universales
Secundarios

Mensajes Locales

Mensajes Emergentes

s wn Den o o Ko

Los mensajes universales son aquellas ideas intangibles que se enlazan con los recursos tangibles del area
protegida. Es decir conceptos que expresan la importancia que tiene o debe tener para todos. Rigen
esa conexion que existe entre las ideas mas intangibles y los recursos tangibles del area protegida. Por
su parte, los mensajes locales y emergentes son un reflejo mas especifico de la esencia e identidad del
area protegida, en la medida que la distingue de otras areas de Honduras.
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Anexo #16 — Tabla de Pensamiento Estratégico

Como apoyo a este proceso de formulacién, se propone el uso de un mecanismo sencillo que abra el

marco de trabajo que puede desarrollarse conjuntamente con todos los participantes de las jornadas o

en grupos pequefos de trabajo.

Objetivo Estratégico

Acciones
Tacticas

Responsables

Plazo o Fecha
de Realizacion

Los objetivos o lineas estratégicas se
derivan de los resultados obtenidos a
partir del ejercicio de arbol de
problemas y objetivos. Proponen una
linea de accibn macro, con
indicadores o compromisos que se
deben ir realizando paulatinamente
para alcanzar el desarrollo turistico
que se desea en el area protegida.

Lo ideal es definir entre tres (3) y
diez (10) objetivos o lineas
estratégicas. Con el fin de concentrar
los esfuerzos y recursos con los que
se cuentan para garantizar su
implementacion.

Para cada objetivo o linea estratégica
se deben establecer las acciones
tacticas que ayudaran a cumplirlo, asi
como las entidades o actores claves
responsables de ello. Es a partir de
dichas actividades que se estableceran
las metas que deban alcanzarse a
corto, mediano y largo plazo, para
lograr el cumplimiento de los
objetivos propuestos.

Nota: entre el tiempo para formular, discutir y afinar el resultado final puede requerirse una jornada

completa de trabajo que de forma a estos aspectos cruciales del plan.
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Anexo #17 - Plan de Accion

Las actividades definidas en el plan del accion de cada ciclo del plan de uso publico, deberan ser luego

integradas al plan operativo anual de al comanejadora.

Objetivos de la EstrategialPUP

Medio de
Yerificacion

Responsable
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Anexo #18 - Metodologia Umbral de Sostenibilidad

La aplicacion de la metodologia del UdS es una forma practica de permitir acciones acertadas que
permiten el desarrollo de experiencia técnica entre el personal de un area, la mitigacion de amenazas
criticas y la formacion de una base técnica para establecer y optimizar los mecanismos de generacion de
ingresos y de desarrollo de las actividades turisticas. Todos los elementos puestos en practica a través
del UdS serviran para apoyar la implementacion del PUP o para su posterior desarrollo.

El recibir visitantes en un area protegida implica una serie de oportunidades para los administradores
pero también de responsabilidades de manejo y capacidades técnicas. Estas responsabilidades
necesariamente generan costos para las comanejadoras y por lo tanto, requieren de inversion de capital
y costos operativos. En la ausencia de estas responsabilidades, capacidades y financiamiento, el
desarrollo turistico en el area no sera sostenible.

El nivel de financiamiento minimo se conoce como el Umbral de Sostenibilidad. Aunque algunos de los
costos de este nivel minimo de inversion podrian estar financiados por el presupuesto estatal y otros
por fondos obtenidos por las comanejadoras; lo ideal es que la mayoria estén financiados por los
usuarios — los visitantes y los proveedores de servicios comerciales turisticos (Ej.: hospedaje,
operadores turisticos, vendedores de suvenires, etc.). Los componentes del concepto de umbral de la
sostenibilidad incluyen:

e Paso I: Identificar el capital natural involucrado en la prestacion de servicios turisticos, las
amenazas mas criticas relacionadas con el turismo y brechas clave en el manejo.

e Paso 2: Seleccionar las acciones mas eficientes para enfrentar las amenazas criticas relacionadas con
el turismo.

e Paso 3: Evaluar las finanzas del turismo en el area protegida. ldentificar la brecha existente entre
los fondos generados y los fondos requeridos.

e Paso 4: Identificar fuentes potenciales de ingresos en funcion de las modalidades permitidas en esta
politica. Establecer un programa de servicios comerciales ecoturisticos de acuerdo a los
lineamientos establecidos en el Programa de Servicios Comerciales Ecoturisticos del SINAPH.

e Paso 5: Desarrollar e implementar una Estrategia de comunicaciones. Aunque la comunicacion y la
participacion son importantes en todos los pasos, el volumen de informacion a diseminar requiere el
desarrollo de una estrategia formal de comunicaciones para ganar el apoyo de las audiencias clave.

e Paso 6: Implementar acciones y monitorear los resultados. Establecer la infraestructura y
capacidades basicas necesarias para |) alcanzar la efectividad minima del manejo, 2) implementar
nuevos mecanismos de generacion de ingresos identificados en el Paso 4 y 3) monitorear los
resultados, incluyendo el impacto de las amenazas, el estatus y las tendencias de la salud de la
biodiversidad, beneficios comunitarios y la efectividad de las intervenciones del manejo.

56



Guia Metodologia para la Elaboracién de Planes de Uso Publico en Areas Naturales Protegidas del SINAPH

Anexo #19 - Listado de Servicios Comerciales Permitidos por ICF 2016

Tipos de Servicios

Categoria de

Manejo del Area

Zona Permitida

Zona
Amortiguamiento

Zona Nucleo

Tipo de

Observaciones
Contrato

Alimentacién

Protegida

Cafeterias

Restaurantes

Ventas de frutas y verduras

PN, AUM, RVS, PNM,
MNM

En algunos parques nacionales se permitira la

construccion de esta tipo de infraestructura
ya que solo en la zona nicleo se encuentra

X[ X[ X

propiedades del estado de Honduras.

Transporte

Bus

Taxi

Radio Taxi

Moto Taxi

Caballos

Bicicletas

Tren

Transporte marino (Lancha, Pipante, etc.)

PN, AUM, RVS, PNM,
MNM

En algunos parques nacionales se permitiran

estas actividades ya que solo en la zona

nucleo se encuentra propiedades del estado

de Honduras

X X[ X| X[ X X[ X| X

Guiaza

Guias nacionales

Guias locales

Especialistas en Aves

Especialistas en Buceo

Especialista en Areas Protegidas

PN, AUM, RVS, PNM,
MNM

X[ X[ X| X[ X

X| X| X

Deportes de Aventura

Canopy

Ciclismo

Rafting

Escalada / Rappel

Kayak

Canoning

Parasailing

Motos Acuaticas

Otros

X[ X| X| X

XXX XX X[ X[ X

Buceo / Snorkeling

Dive centers

Alquiler de equipos

X[ X
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Categoria de Zona Permitida Tivo de
Tipos de Servicios Manejo del Area Zona : P Observaciones
Protegida Amortiguamiento Zonaibilicles Contrato
Alojamiento
Hoteles X
Hostales X
Ecoalbergues X
Campamentos X X
Otros

Museos y/o Exhibiciones

Alquiler de equipos (campamento, lentes
de larga vista, kayaks, jets sky etc.)
Artesanias

Estacionamiento

Elaborada por Lia Ramirez
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Anexo #20 - Matriz de Indicadores

Matriz de Indicadores del Plan de Uso Publico

Jerarquia de - . Unidad de Medio de
Objetivos Indicadores Alcance del Indicador Medida Verificacion
Resultados (objetivos especifices)

Frecuencia
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Anexo #21 - Metodologia Capacidad de Carga

El concepto de capacidad de carga surge en un contexto ecolégico y establece la capacidad de un
sistema de soportar una poblacion de tamano determinado en relacion a su nicho ecologico (espacio,
nutrientes, luz, alimentos, r'efugio, competencia, etc.).

A fin de poder determinar la capacidad de carga de en un area protegida, es importante tener claro el
concepto mismo de capacidad de carga, siendo esta una herramienta de planificacion que permite a los
administradores de un area protegida tomar decisiones respecto a la cantidad de visitantes que se
permitira ingresar dentro de un espacio natural y en cada uno de los sitios de uso publico, a lo largo del
afo, a su vez la capacidad de carga facilita definir politicas de manejo que buscan regular y normalizar la
visita dentro del area protegida (Baez , A y Acuna, A, 2003).

En ese sentido, para determinar la capacidad de carga turistica de un area, es necesario conocer la
relacion existente entre los parametros de manejo del area y los parametros de impacto de las
actividades a realizar en dichas zonas con el fin de tomar decisiones para lograr la reduccién de los
impactos de la recreacion de los visitantes en Areas Naturales Protegidas (Cifuentes et al 1999). Ahora
bien, la capacidad de carga de visitantes o turistas debe ser considerada en cuatro niveles: capacidad de
carga fisica (CCF), capacidad de carga real (CCR), capacidad de manejo (CM) y capacidad de carga
efectiva (CCE).

a) Capacidad de Carga Fisica: El CCF es el limite maximo de visitas que se pueden hacer al sitio
durante un dia. Esta dada por la relacion entre factores de visita (horario y tiempo de visita), el
espacio disponible y la necesidad de espacio por visitante. Para el calculo se utiliza la siguiente
formula: CCF=V/axSxt

Doénde: V/a = visitantes/area ocupada, S = superficie disponible para uso publico, t = tiempo necesario para

ejecutar la visita.

b) Capacidad de Carga Real: Es el limite de visitas determinado a partir de la CCF de un sitio, luego
de someterlo a los indices de correccion (FC) definidos en funcidn de las caracteristicas particulares
del sitio. Los indices de correccién se obtienen considerando variables fisicas, ambientales,
ecologicas, sociales y de manejo. Para el célculo se utiliza la siguiente férmula: CCR = CCF*(100-
FCI)/ 100%(100 - FC2)/ 100%...*(100- FCn)/ 100

Donde: FCI = Factor de correccion |, FC2 = Factor de correccion 2, FCn = Factor de correccion n

c) Capacidad de Manejo: Esta capacidad es un porcentaje cuyo calculo considera tres variables:
Infraestructura, Equipamiento y Personal con sus respectivos indicadores. Este porcentaje se define
de forma concertada por el equipo multidisciplinario que elabora el estudio con base a la evaluacion
de las variables anteriormente expuestas.

d) Capacidad de Carga Efectiva: La Capacidad de Carga Efectiva (CCE) representa el nimero
maximo de personas que pueden visitar el AP de forma simultanea y se estima mediante la siguiente
formula; CCE = CCR * CM/ 100

Doénde: CCR = Capacidad de Carga Real, CM = Capacidad de Manejo
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Anexo #22 - Metodologia Limite de Cambio Aceptable.

Esta metodologia involucra la determinacion de las condiciones deseadas, establecer un numero
pequeno de indicadores y estandares para dichos indicadores y, luego, monitorear las condiciones reales
regularmente con el paso del tiempo. Si una intervencion inicial de manejo (por ejemplo, colocar
senales para limitar los acercamientos a las areas de anidacién de aves) no proporciona el impacto
dentro del estandar; entonces, serd necesaria una intervencion adicional o alternativa (por ejemplo,
requerir que los visitantes estén acompanados por un guia certificado).

El Sistema de Mitigacion y Manejo de Impactos basado en los Limites de Cambio Aceptable (LCA),
permite responder a las preocupaciones sobre el manejo de los impactos de la visitacion, ya que toda
actividad humana en dareas protegidas genera impactos y el uso publico no es la excepcion. Sin embargo,
es importante reconocer que la magnitud de los impactos difieren dependiendo del tipo, tiempo y
distribucion del uso, asi como el ambiente, expectativas y comportamiento de los visitantes, y que es
posible manejarlos si conocemos sus causas y efectos sobre el medio ambiente. Por lo que el Sistema
LCA se basa en la identificacion de la causa de los impactos y las condiciones apropiadas y aceptables de
los recursos (estandares), de los cuales se derivan las acciones necesarias para proteger los recursos o
lograr las condiciones deseadas (Stankey et. al, 1985).

Dadas las caracteristicas biofisicas, la tipologia de los productos y servicios turisticos y de uso publico
actuales y tomando en cuenta las experiencias de manejo de las areas protegidas, se ha concluido que el
método que mejor se adapta para manejar y monitorear efectivamente los impactos de la visitacion es a
través de los Limites de Cambio Aceptable (LCA).

A través de este sistema de monitoreo basado en LCA es posible desarrollar acciones de manejo
preventivas y adaptativas, asi como la revision y actualizacién de normas para regular y orientar el
comportamiento, mas que limitar el flujo de visitantes. Ademas de lo anterior, el Sistema LCA incluye
indicadores ambientales, culturales, de la experiencia del visitante y socioeconémicos. Como parte del
mismo se han establecido las causas de los posibles impactos de uso publico; los estandares o umbrales
maximos permisibles de cambio, que constituyen una alerta a partir de los cuales se deben tomar
acciones de manejo que lleven a reducir o eliminar el impacto asociado a la visitacion. Finalmente
incluye la accion especifica de manejo y el responsable de llevarla a cabo. Los indicadores deben
monitorearse periédicamente y los resultados de las acciones de manejo deben evaluarse con el fin de
verificar que se ha controlado o eliminado la causa del impacto.

Los indicadores, medios de verificacion y acciones de manejo que constituyen el marco del Programa de
Monitoreo de Uso Publico. Dadas las condiciones de manejo respectivas para cada area protegida,
seran responsables directos de su implementacién los propietarios, administradores y usuarios de las
areas, con la asesoria técnica del personal encargado de monitorear el uso publico del area protegida.
Para su implementacion se deberan llevar a cabo las siguientes acciones:
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1. Establecimiento de la Linea Base

Como primer paso se debera establecer la linea base para determinar el estado presente de cada uno de
los indicadores seleccionados antes de que aumente la visitacion. En esta etapa se deberan describir las
condiciones de los indicadores fisicos, biolégicos y socioeconomicos; lo cual permitira realizar

comparaciones a lo largo del tiempo.

2. Comparacion de resultados de linea base con estandares
Se debera comparar la situacion presente de los recursos fisicos, sociales, biologicos y de manejo con

los rangos de impacto preestablecidos como limites aceptables de cambio. Al realizar esta comparacién
se podra confirmar los estandares preestablecidos y/o actualizarlos.

3. Registro de Datos

Se disenaran y validaran los instrumentos de recoleccion de informacién y se capacitara sobre su uso a

los propietarios, administradores y guarda-recursos del area. La recoleccién de datos para las
evaluaciones periédicas podra llevarse a cabo por los guarda recursos y/o propietarios asociandola a sus
labores rutinarias y realizando un recorrido especifico para la revision del estado del area protegida. Se
recomienda que las revisiones se realicen una vez cada quince dias durante temporada alta de visitacion
y una vez al mes durante temporada baja.

Durante cada visita se podra obtener informacion cruzada; los visitantes llenaran una boleta de control
de calidad donde se les solicitara informacion sobre disturbios observados en las zonas alrededor del
sendero, informacién relacionada con las condiciones del suelo, la fauna, flora, presencia de basura,
danos en la infraestructura, etc. El guia sera responsable de llenar una lista de chequeo de vida silvestre
con cada uno de los grupos que visiten los circuitos del AP.

Las listas de chequeo registraran las detecciones de aves, mamiferos, reptiles, flora, y otras de interés
(objetos de conservacion, especies banderas); esta actividad tendra un doble propdsito, por un lado
contribuir a la experiencia del turista y por otro lado generar informacién para el sistema de monitoreo
participativo que permita incentivar al visitante a la proteccion y conservacién de los recursos naturales
y la biodiversidad; se debera contar con una base de datos de la informacion sobre la biodiversidad y
hacer un analisis por un especialista en biodiversidad sobre los resultados del monitoreo.

El guia realizara un reporte mensual y lo entregara al Administrador del Area, quien a su vez lo
trasladara cuatrimestralmente al Programa de Monitoreo del area protegida y a la Unidad de Uso
Publico.

4. Analisis de Resultados
El Encargado del Programa de Monitoreo y el Especialista de Uso Publico del area protegida, seran

responsables del andlisis de la informacion. Realizaran reuniones con los propietarios y administradores
de las dreas, a las menos dos veces al afio, para dar a conocer los resultados.
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5. Implementacién de las Acciones de Manejo
Durante las reuniones de informacion de los resultados, se deberan revisar las acciones de manejo y

proveer la asistencia técnica para llevarlas a cabo, cuando sea necesario. Todas las acciones de manejo
deberan estar dirigidas a minimizar la causa del impacto mas que el efecto. Como parte del sistema se
deben integrar mecanismos para la programacion y manejo de visitantes en temporadas altas. Este
sistema debe formar parte del Programa de Monitoreo Integrado del AP.
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